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1. COMERT
ECONOMIA COMERTULUI

Cap. |. LOCUL, ROLUL SI IMPORTANTA COMERTULUI IN ECONOMIE

1.1. Comertul — activitate profesionala in economie. Functiile generale ale comertului
1.2. Dinamica comertului contemporan

1.3. Actele de comert

Cap. Il. IMPLICATIILE MECANISMULUI DE PIATA IN ACTIVITATEA COMERCIALA
2.1.Continutul mecanismului de piata

2.2.Exigentele mecanismului de piata

2.3.Implicarea statului in cadrul mecanismului de piata

Cap. lll. CONSUMUL SI LEGILE SALE ECONOMICE

3.1.Propensiunea consumului

3.2.Legile Engel. Dinamica si modificarea in timp a structurii consumului

Cap. IV. PRETURILE IN COMERT

4.1. Pretul. Continut si utilizari

4.2. Conditii de livrare

4.3.Strategii de preturi

Cap. V. ABORDAREA TIPOLOGICA iN ACTIVITATEA COMERCIALA DE GROS
5.1. Continutul si rolul comertului cu ridicata

5.2. Functiile comertului cu ridicata

5.3. Tendintele pe plan mondial in evolutia comertului cu ridicata

Cap. VI. COMERTUL CU AMANUNTUL

6.1. Continutul activitatii, rolul economic si functiile comertului cu amanuntul
6.2. Tipologia activitatii comerciale cu amanuntul

6.3. Tendinte in evolutia comertului cu amanuntul pe plan mondial

Cap. VII. SERVICIILE COMERCIALE

7.1. Natura si caracteristicile serviciilor comerciale

7.2. Categorii de servicii comerciale

7.3. Tendinte in dezvoltarea serviciilor comerciale

Cap. VIII. SISTEME DE ORGANIZARE A APARATULUI COMERCIAL
8.1. Comertul independent

8.2. Comertul asociat



8.3. Comertul integrat

8.4. Sistemul acordurilor de franciza

8.5.Leasingul

Cap. IX. PRACTICI COMERCIALE PE TERITORIUL ROMANIEI

(HG 333/2003:Cap 5 Practici comerciale,Art 18-35)

9.1.Vanzarile cu pret redus —continut

9.2.Tipuri de vanzari cu pret redus: vanzarea de lichidare; vanzarea de soldare; vanzarile
efectuate in structuri de vanzare denumite magazine sau depozite de fabricd; vanzarile
promotionale

Bibliografie

1.Balasescu, M., Balasescu, S., Economia Comertului, Editura Univ.Transilvania din Brasov,
2011, pag 8-25;33-42;56-71,;71-129

2.Lefter, C., Bratucu, G., Balasescu, M., Chitu, I., Rauta, C.,Tecau, A., Marketing,vol I, Editura
Univ.Transilvania din Brasov, 2006, pag 470-476.

3.HG 333/2003: Cap 5 Practici comerciale,Art 18-35,in lucrarea Economia Comertului,ed.
Univ.Transilvania din Brasov, 2011, pag 141-152

2. TURISM
TEHNICILE OPERATIUNILOR DE TURISM
TEHNOLOGIE HOTELIERA S| DE RESTAURANT

Cap. I. AGENTII DE TURISM ORGANIZATOARE (TOUROPERATORI)

1.1. Locul si rolul agentiilor de turism organizatoare in industria turismului

1.2.  Continutul activitatilor desfasurate de catre agentiile de turism organizatoare

1.3. Tipologia agentiilor de turism organizatoare

1.4. Continutul si pretul pachetelor turistice

Cap. Il. AGENTII DE TURISM INTERMEDIARE

2.1. Locul sirolul agentiilor de turism intermediare in distributia produselor/serviciilor

turistice

2.2. Activitatile, vanzarile si veniturile agentiilor de turism intermediare

2.3. Infiintarea, functionarea si conducerea agentiilor de turism in Romania

Cap. lll. IMPACTUL TEHNOLOGIC ASUPRA INTERMEDIERII iN TURISM

3.1. Sistemele globale de distributie

3.2.  Agentiile de turism online

Cap. IV. UNITATI CU ACTIVITATE HOTELIERA

4.1. Tipologia structurilor de primire turistica cu functiuni de cazare si a spatiilor de cazare
in Romania

4.2.  Structura organizatorica a hotelului

4.3.  Personalul unitatilor cu activitate hoteliera din departamentele front-office si etaj

Cap. V. UNITATI DE ALIMENTATIE PUBLICA

5.1. Alimentatia pentru colectivitati si alimentatia comerciala

5.2.  Tipuride structuri de primire turistica cu functiuni de alimentatie publica in Romania

5.3. Organizarea departamentului alimentatie (bucatarie, saloane de servire, baruri)

5.4. Personalul departamentului alimentatie
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