1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea

Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul

Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de ..o n

Informaticd economica

1.5 Ciclul de studii?

Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea

Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | MANAGEMENTUL PROIECTELOR INFORMATICE

2.2 Titularul activitatilor de curs

Dr. Ing. Ana Maria MUSAT

4, Preconditii (acolo unde este cazul)

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/ Dr. Ing. Ana Maria MUSAT
proiect
2.4 Anuldestudiu | Il | 25 Semestrul | Il | 2.6 Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul | Continut® DS
disciplinei Obligativitate® | DOB
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)
3.1 Numdr de ore pe sdptamana 2 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/ laborator/ 1
proiect
3.4 Total ore din planul de invdtamant | 28 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/ laborator/ 14
proiect
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 27
Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 17
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 40
Tutoriat 4
Examindri
Alte activitati. ..o,
3.7 Total ore de activitate a 92
studentului
3.8 Total ore pe semestru 120
3.9 Numarul de credite® 4

4.1 de curriculum .

4.2 de competente o

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului o

Aparatura video si audio, PC, internet
Note de curs
Bibliografie recomandata

5.2 de desfdsurare a o

seminarului/ laboratorului/ .

Aparatura video si audio, PC, internet
Note de curs
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proiectului

e Bibliografie recomandata

6. Competente profesionale si Rezultatele invatdrii preconizate

Gestionarea eficienta a proiectelor si proceselor TIC, optimizarea performantei si asigurarea conformitatii
cu standardele organizationale
Interactiunea eficienta cu utilizatorii si clientii pentru identificarea cerintelor si furnizarea de solutii si

£ 3 documentatie tehnicd.
% _é e Analiza cerintelor de afaceri si utilizatori in contextul TIC.
g % e Gandire analiticd, inovatoare si deschisa, colaborare in echipe si promovarea de solutii creative in domeniul
S 5| T

e Cunoaste si diferentiaza metodologiile de management de proiect si artefactele specifice fiecareia

e Intelege ariile de cunostinte din managementul proiectelor: managementul scopului, timpului, costurilor,

calitdtii, resurselor si comunicdrii

e Recunoaste si explica tehnicile de management al riscurilor
o . Tn’gelege principiile comunicarii eficiente si rolul managementului in asigurarea unui flux informational
:‘é adecvat intre toti stakeholderii proiectului
é) e Cunoaste rolul si modul de utilizare a instrumentelor software colaborative pentru managementul
3 proiectelor

e Elaboreaza un plan de proiect structurat, incluzand definirea clara a scopului, descompunerea activitatilor,

estimarea resurselor si a duratelor si crearea bugetului

e Utilizeaza instrumente software pentru a planifica, monitoriza si raporta progresul proiectului.

e Faciliteaza ceremoniile de proiect specifice metodologiilor
=t e Aplica tehnici de comunicare pentru a gestiona asteptdrile stakeholderilor, a negocia cerinte si a prezenta
;”_‘EU statusul proiectului in mod clar si persuasiv.
< e Elaboreaza documentatia de proiect esentiald

e lsi asuma rolul de Project Manager sau de membru responsabil in cadrul echipei, gestionand autonom
B sarcinile alocate pentru a contribui la atingerea obiectivelor proiectului
% e Identifica proactiv si gestioneaza riscurile si problemele apdrute pe parcursul proiectului, propunéand solutii
S o|® Actioneaza ca un membru colaborativ si proactiv in cadrul echipei, contribuind la crearea unui mediu de
§ g lucru productiv si la atingerea obiectivelor commune
% § e Reflecteaza asupra proceselor de proiect si propune imbunatatiri, contribuind la formarea continud a
x 3

echipei.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei e (Crearea culturii managementului proiectelor, formarea vocabularului specific

si dezvoltarea aptitudinilor necesare aplicarii practice a metodelor si
tehnicilor de management al proiectelor informatice.

7.2 Obiectivele specifice e (Cunoasterea, intelegerea si aplicarea in practica a teoriilor, metodelor,

metodologiilor si tehnicilor avansate de gestionare a proiectelor prin
dezvoltarea aptitudinilor de organizare, planificare, execu ie, urmdrire si
control a proiectelor informatice.

o (Cunoasterea, intelegerea si aplicarea in practica a metodologiei de
gestionare a resurselor unui proiect

o (Cunoasterea, intelegerea si aplicarea in practica a metodologiei de
gestionare a costurilor unui proiect

e Dezvoltarea aptitudinilor de estimare, planificare, auditare si control al

proiectelor informatice.
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8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Numar de ore

Observatii

1. Managementul proiectelor — Notiuni
introductive

Curs interactiv

2

2. Organizarea si planificarea Curs interactiv 2
resurselor. Managementul comunicarii

3. Managementul riscului Curs interactiv 2
4. Estimarea proiectului Curs interactiv 2
5. Planificarea si controlul proiectului Curs interactiv 2
6. Executia proiectului Curs interactiv 2
7. Revizuirea si inchiderea proiectului Curs interactiv 2

Bibliografie

1. Foundation Standards: "PMBOK Guide and Standards - https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards

2. Foundation Standsrds: “The Standard for Risk Management in Portfolios, Programs, and Projects” -
https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards/foundational/risk-management
3. Berkun, S.: “The Art of Project Management”, O'Reilly, 2005

Cadle, J., Yeates, D.: "Project Management for Information Systems”, Prentice Hall, New Jersey, 2001.

8.2 Seminar/ laborator/ proiect

Metode de predare-invdtare

Numar de ore

Observatii

1. Studiu de caz: Managementul Aplicatii 2
proiectului — partea 1

2. Studiu de caz: Managementul Aplicatii 2
proiectului — partea 2

3. Studiu de caz: Managementul riscului | Aplicatii 2
4. Studiu de caz: Estimarea proiectelor | Aplicatii

— partea

5. Studiu de caz: Estimarea proiectelor | Aplicatii 2
— partea 2

6. Studiu de caz: Planificarea Aplicatii 2
proiectelor

7. Studiu de caz: Controlul proiectelor Aplicatii 2

Bibliografie

3. ITIL

https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards/foundational/risk-management

1. Foundation Standards: "PMBOK Guide and Standards - https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards
2. Foundation Standsrds: “The Standard for Risk Management in Portfolios, Programs, and Projects” -

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitétilor epistemice, ale asociatilor

profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin continutul sdu, disciplina se afla in deplina concordanta cu asteptdrile asociatilor profesionale si angajatori

reprezentativi din domeniul aferent programului. Disciplina se adreseaza unui domeniu la mare cdutare si de mare

necesitate.
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Tematica propusa este in concordantd cu pregdtirea de specialitate |a nivel de masterat si oferd posibilitatea de a
aplica cunostintele in proiecte coerente bazate pe profesionalism si creativitate. Totodata, tematica acoperd necesarul

de competente si abilitati specifice celor ce gestioneaza proiecte, indiferent de domeniul de activitate si de

finantatorul/clientul proiectului.

10. Evaluare

Tip de activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

10.4 Curs

Nivelul intelegerii conceptelor.

Creativitatea

Test de cunostinte [scris/oral]

25%

10.5 Seminar/ laborator/ proiect

Utilizarea cunostintelor.

Participare {(minim 70%) si
atitudine.

Studii de caz [scris]

75%

10.6 Standard minim de performanta

e Minim nota 5 la testul de cunostinte si studiul de caz.

Prezenta Fisa de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si aprobatd in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025.

Prof.dr. Gabriel BRATUCU,
Decan

Prof.dr. Tiberiu FORIS,
Director de departament

Dr. ing. Ana Maria MUSAT
Titular de curs

Dr. ing. Ana Maria MUSAT
Titular de seminar/ laborator/ proiect

Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF — Discipline fundamentale DS - discipline de specializare DC — discipline complementare DOB -

discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea

Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul

Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de ..o n

Informaticd economica

1.5 Ciclul de studii?

Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea

Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | E-BUSINESS

2.2 Titularul activitatilor de curs

Catalin loan MAICAN

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/ Catalin loan MAICAN
proiect
2.4 Anuldestudiu | li | 2.5 Semestrul | | 2.6Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul | Continut® DS
disciplinei Obligativitate® | DOP
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numdr de ore pe sdptamana 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator/ 1
proiect
3.4 Total ore din planul de invdtamant | 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator/ 14
proiect
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 50
Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 36
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 42
Tutoriat 2
Examindri
Alte activitati. ..o, -
3.7 Total ore de activitate a 138
studentului
3.8 Total ore pe semestru 180
3.9 Numarul de credite® 6

4.1 de curriculum .

4.2 de competente o

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului o

Aparatura video si audio, PC, internet

5.2 de desfdsurare a o
seminarului/ laboratorului/
proiectului

Aparatura video si audio, PC, internet
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6. Competente profesionale si Rezultatele invatdrii preconizate

e (5. Generarea de idei inovative si utilizarea creativa a tehnologiilor TIC pentru a solutiona provocdrile de
g @ afaceri.
§ g e C1. Analiza cerintelor de afaceri si utilizatori in contextul TIC, masurarea si evaluarea eficientei aplicatiilor si
qéi Hq_:_) sistemelor TIC.

S &

5.2. Utilizarea creativa a tehnologiilor digitale pentru a dezvolta noi modele de afaceri sau pentru a optimiza

semnificativ procesele existente.

5.3. Integrarea solutiilor TIC inovatoare in strategia de afaceri pentru a genera avantaj competitiv si a stimula
o cresterea organizatiei.

:‘é 1.2. Evaluarea interactiunii utilizatorilor cu aplicatiile TIC si masurarea indicatorilor de uzabilitate n scopul
ug imbunatatirii experientei utilizatorului (UX).
(&)

521 Analiza unui model de afaceri traditional si identificarea punctelor unde tehnologia digitala poate

aduce o transformare.

5.2.2. Dezvoltarea unui concept de afaceri bazat pe tehnologie.

5.3.1. Elaborarea unuicaz de afaceri (business case) pentru o investitie intr-o tehnologie inovatoare.

5.3.2. Crearea unei foi de parcurs (roadmap) pentru implementarea si adoptarea unei noi solutii.

1.2.1. Cunoasterea principiilor de Usability si User Experience (UX) si a euristicilor de evaluare (ex: Nielsen).
= 1.2.2. Cunoasterea indicatorilor de uzabilitate (rata de succes, timpul pe sarcind, rata de eroare, satisfactia).
%‘U 1.2.3. Intelegerea metodelor de evaluare (teste de uzabilitate, A/B testing, card sorting).
<
- 5.2. Actionarea ca un agent al schimbarii in organizatie, promovand adoptarea de noi paradigme de business.
% 5.3. Contributia la procesul de planificare strategicd a departamentului IT
5
2 g 1.2.1. Formularea de recomandari concrete si argumentate pentru imbundatatirea unei aplicatii.

% é 1.2.2.  Asumarea rolului de "avocat al utilizatorului" in cadrul echipei de proiect, promovand decizii bazate pe
@ date.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei 2. Sacunoasca concepte, abordari, teorii, modele si metode avansate din

domeniul Internet si a comertului electronic

7.2 Obiectivele specifice 3. Sacunoasca concepte, abordari, teorii, modele si metode avansate din

domeniul Internet, Comertului Electronic, E-Government, E-Business

4. Sacunoasca si sa inteleaga metodologia de cercetare in domeniul
economiei si afacerilor internationale prin utilizarea tehnicilor modern de
comunicare de tip Internet, Intranet, Portaluri

5. Saformalizeze si sa interpreteze fenomene de comert electronice de pe

Internet

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Numar de ore | Observatii

F03.1-PS7.2-01/ed.3, rev.6




1. Introducere in E-Business:
Ecosistemul digital si modele de
afaceri.

Curs interactiv

2. De laidee la concept: Business
Model Canvas si Value Proposition
Canvas

Curs interactiv

3. Analiza competitiva si strategii de
diferentiere in mediul online.

Curs interactiv

4. Fundamentele User Experience (UX)
in E-Business

Curs interactiv

5. Optimizarea proceselor de business
prin automatizare (No-Code/Low-
Code)

Curs interactiv

6. Utilizarea aplicativd a Inteligentei
Artificiale in E-Business

Curs interactiv

7. Metrici cheie (KPIs) si Analiza
Performantei in E-Business

Curs interactiv

8. Strategii de Transformare Digitald a
Afacerilor Traditionale

Curs interactiv

9. Managementul Produsului Digital
(Digital Product Management)

Curs interactiv

10. Economia Platformelor sia
Ecosistemelor Digitale (Platform & API
Economy).

Curs interactiv

11. Guvernantd, Conformitate si Etica in
E-Business.

Curs interactiv

Bibliografie

1. Osterwalder A., Pigneur, Y.: "Business Model Generation”, 2010, 9780470876411
2. Osterwalder A., Pigneur, Y: "Value Proposition Design: How to Create Products and Services Customers Want”,

2014

3. Laudon, K.,, Traver, C.G.: E-Commerce 2023: Business, Technology, Society.

4. Chaffey, D.; ,Digital Marketing”, 2022, ISBN 978-1292400969;

http://ec.europa.eu/information_society/ecowor/ebusiness/index_en.htm

8.2 Seminar/ laborator/ proiect

Metode de predare-invdtare

Numar de ore

Observatii

1. Crearea unui Business Model | Aplicatii 2
Canvas pentru o idee de afaceri
inovatoare

2. Evaluarea euristica a unui magazin | Aplicatii 2
online

3. Construirea Foii de Parcurs a | Aplicatii 2
Produsului (Product Roadmap)

4. Proiectarea Automatizarii
Proceselor Cheie

5. Prototiparea unei Functionalitati | Aplicatii 2
bazate pe Al

6. Definirea Metricilor de Succes si | Aplicatii 2
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Crearea unui Dashboard

7. Business case Aplicatii 2

Bibliografie
1. Osterwalder A., Pigneur, Y.: “Business Model Generation”, 2010, 9780470876411
2. laudon, K., , Traver, C.G.: E-Commerce 2023: Business, Technology, Society.
3. Laudon, K., Laudon, ].: Management Information Systems: Managing the Digital Firm, 2021

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, ale asociatilor
profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin continutul sau, disciplina se afla in deplind concordanta cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului. Tematica propusa este in
concordantd cu pregdtirea de specialitate la nivel de masterat si ofera cursantilor posibilitatea de a operationaliza
cunostintele intr-un program coerent de cercetare bazat pe profesionalism, creativitate si deontologie profesionala.

Cercetarea fundamentald si aplicativa este din ce in ce mia necesard, atat in mediul academic cat siin cel de afaceri.

10. Evaluare
Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finald
10.4 Curs Nivelul intelegerii conceptelor. | Test de cunostinte;
prezentarea unui studiu de caz | 50%
[oral]
Creativitatea
10.5 Seminar/ laborator/ proiect | Utilizarea cunostintelor. Teste, referate [3 teme] 50%
Participare si atitudine.
10.6 Standard minim de performanta
6. Minim nota 5 |a fiecare din cele 3 referate [teme individuale] de la seminar. Minim trei participari la dezbateri.
7. Minim nota 5 la testul de cunostinte si studiul de caz.

Prezenta Fisa de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si aprobatd in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025.

Prof.dr. Gabriel BRATUCU, Prof.dr. Tiberiu FORIS,

Decan Director de departament

Prof.dr. Catalin loan MAICAN, Prof.dr. Catalin loan MAICAN,

Titular de curs Titular de seminar/ laborator/ proiect
Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF - Discipline fundamentale DS - discipline de specializare DC - discipline complementare DOB -
discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea

STIINTE ECONOMICE SI ADMINISTRAREA AFACERILOR

1.3 Departamentul

MANAGEMENT SI INFORMATICA ECONOMICA

1.4 Domeniul de studii de ....o.ove... n

INFORMATICA ECONOMICA

1.5 Ciclul de studii?

MASTERAT

1.6 Programul de studii/ Calificarea

SISTEME INFORMATICE INTEGRATE PENTRU AFACERI

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | PRACTICA DE SPECIALITATE

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/ Prof.dr. Catalin MAICAN

proiect

2.4 Anulde studiu | Il | 2.5 Semestrul | | 2.6Tipul de evaluare | C | 2.7 Regimul | Continut® PS
disciplinei Obligativitate® | DOB

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numdr de ore pe sdptamana - din care: 3.2 curs 3.3 seminar/ laborator/ 6
proiect
3.4 Total ore din planul de invdtamant | 180 | din care: 3.5 curs 3.6 seminar/ laborator/ 180
proiect

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 14

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 120

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 40

Tutoriat

Examindri 6

Alte activitatio ..o

3.7 Total ore de activitate a 180

studentului

3.8 Total ore pe semestru 180

3.9 Numarul de credite® 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum ¢ Disciplinele studiate in semestrele anterioare realizdrii stagiului de practica.
4.2 de competente e Competentele oferite de disciplinele studiate in semestrele anterioare desfasurdrii
stagiului de practica.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

5.2 de desfasurare a .
seminarului/ laboratorului/ .
proiectului

Conditii specifice domeniului in care se deruleaza activitatea practica.
Stagiul de practica de specialitate se deruleaza intr-o entitate ce poate fi:

societate comerciald, institutie publicd, precum siin alt tip de organizatie,

conditia realizarii orelor prevdzute n planul de invatamant.

cu
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6. Competente specifice acumulate (conform grilei de competente din planul de invatamant)

® C7. Gandire analiticd, inovatoare si deschisd, colaborare in echipe si promovarea de solutii creative in domeniul
(]
(—E E TIC
7.1.1.  Cunoasterea rolurilor intr-o echipd de proiect si a dinamicii de grup.
7.1.2.  Cunoasterea scopului si a modului de utilizare a instrumentelor colaborative
7.2.1. Cunoasterea tehnicilor de structurare a unei prezentari si a principiilor de design vizual.
7.22. Intelegerea diferentelor de limbaj si de interes intre audienta tehnica si cea de business
7.3.1. Cunoasterea metodelor de prioritizare a sarcinilor.
7.32. Intelegerea tehnicilor de management al timpului.
7.4.1. Cunoasterea directiilor de cariera posibile in domeniul IT.
o 7.4.2. Intelegerea importantei certificarilor si a altor forme de educatie continua
:‘é 7.5.1. lIdentificarea surselor de nvatare de incredere
é) 7.6.1. Tn’gelegerea faptului ca schimbarea este o constantd in domeniul IT si acceptarea nevoii de a
3 cum sa inveti".
7.1.1. Practicarea ascultarii active si oferirea de feedback constructiv.
7.1.2. Utilizarea fluenta a instrumentelor colaborative specifice proiectului.
7.2.1. Sintetizarea informatiilor complexe intr-un mesaj clar si concis.
7.2.2."Traducerea" conceptelor tehnice complexe in beneficii de business si invers.
7.3.1. Estimarea efortului necesar pentru finalizarea unei sarcini.
7.3.2. Planificarea activitdtilor zilnice si saptamanale.
7.3.3. Utilizarea de instrumente de productivitate personala.
7.4.1. Realizarea unei auto-evaludri oneste a punctelor forte si a zonelor de imbunatatit.
7.4.2. Definirea unor obiective de invatare clare si mdsurabile (obiective SMART).
7.5.1. Alocarea de timp Tn mod regulat pentru studiul individual.
7.5.2. Experimentarea cu tehnologii noi prin realizarea de mici proiecte personale.
7.6.1. Capacitatea de a invata rapid un nou limbaj de programare, un nou framework sau un nou instrument.
- 7.6.2. Rezolvarea autonoma a problemelor prin cautarea de informatii (ex: pe Google, Stack Overflow, forumuri
;”_‘EU de specialitate).
< 7.6.3. Transferul de cunostinte de la o tehnologie cunoscuta la una noud, similara.
7.1.1.  Asumarea responsabilitatii pentru sarcinile proprii si pentru impactul acestora asupra muncii celorlalti.
7.1.2.  Contributia activa la discutiile si deciziile echipei, respectand diversitatea de opinii.
7.2.1. Pregatirea temeinicd si autonoma a prezentdrilor si a discursului.
7.2.2. Asumarea responsabilitatii pentru a se asigura ca mesajul a fost corect inteles de cdtre audienta.
7.3.1. Gestionarea propriei incarcaturi de lucru pentru a respecta termenele limita agreate.
7.3.2. Comunicarea proactivd a eventualelor intarzieri si a motivelor acestora.
% 7.3.3. Mentinerea unui echilibru sanatos intre viata profesionala si cea personala pentru a asigura performanta
g pe termen lung. - . | -
= 7.4.1. Asumarea responsabilitatii pentru propria carierd si pentru dezvoltarea competentelor.
-;. 7.4.2. Cautarea activd de feedback pentru a-si ghida planul de dezvoltare.
% 7.5.1. Demonstrarea unei curiozitati intelectuale constante si a unei dorinte de a invata din proprie initiativd,
3 dincolo de cerintele curriculare sau de sarcinile de la locul de munca.
2 7.6.1. Abordarea pozitiva a provocadrilor si a sarcinilor care implicd tehnologii necunoscute.
;‘)— 7.6.2. Adaptarea rapida la schimbarea prioritatilor sau a directiei tehnice a unui proiect.
o
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei )

Fixarea si aplicarea cunostintelor fundamentale si de specialitate acumulate
de cdtre studenti in perioada studiilor de licentd si pe perioada anului | de
masterat.

7.2 Obiectivele specifice o

Familiarizarea cu activitatea din cadrul unei entitati economice publice sau
private.

Tn’gelegerea aprofundata a modului in care este organizatd si functioneaza
entitatea analizatd si corelarea cu functionarea sistemului informatic.
Identificarea principalelor caracteristici ale entitatii analizate si ale
departamentului in care se realizeaza practica.

Executarea unor sarcini concrete, din activitatea curenta a organizatiei sub
directa coodonare a unei persoane din organizatie.

Realizarea unei lucrdri de cercetare aplicata in care sa fie descrisa o parte din
activitatea organizatiei-gazda si prin care studentul sd ilustreze modul in
care stie sd aplice cunostintele teoretice si practice de a utiliza si dezvolta
produse software pentru pentru rezolvarea unor probleme concrete din
cadrul organizatiei.

8. Continuturi

colocviului de practica.

8.1 Curs Metode de predare Numdr de ore | Observatii
N/A N/A N/A N/A

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de predare-invdtare Numdr de ore | Observatii

Descrierea entitdtii supusd studiului de | Descrierea, explicatia 6

cercetare. Corelarea cu sistemul

informatic in care lucreaza sau cu cel

din cadrul organizatiei.

Stabilirea subiectului de cercetare si Problematizarea 6

intocmirea unui plan de cercetare sub

forma de propunere pentru optimizarea

sistemului informatic.

Structurarea materialului documentar Observarea sistemicd 12

sub forma de analiza.

Cercetarea surselor bibliografice Lectura independenta 6

Proiectarea si implementarea unui Exercitiul, lucrul individual 70

modul de sistem informatic

Prezentarea practica a lucrdrii in cadrul | Conversatia de verificare, de 6

control

Bibliografie:
e Documentele organizatiei.

e Legislatiain vigoare aplicabild la data efectudrii practicii (legi, regulamente, norme de aplicare).
e Literatura de specialitate in domeniy, inclusiv site-uri web.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitétilor epistemice, ale asociatilor

profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei Practica de specialitate, prin rolul sdu formator, este in acord cu asteptdrile organismelor

profesionale in domeniu.
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10. Evaluare

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finala
10.4 Curs N/A N/A N/A
10.5 PRACTICA 1. Evaluarea continutului Evaluare orala Proiect 50%
lucrdrii (structura si stilul Colocviul va fi sustinut in Prezentare
lucrarii, continutul teoretic, sesiunea de examene din orala 50%
cercetarea aplicativa) semestrul |, anul curent.

2. Evaluarea sustinerii
(siguranta si persuasiunea
expunerii, claritatea si
siguranta raspunsurilor la
intrebari).

Documentele care trebuie
intocmite de catre student
sunt afisate pe site-ul
facultatii, in cadrul rubricii
«STUDENT", sectiunea
PRACTICA"

10.6 Standard minim de performanta

deontologice.

e Studentul trebuie sd obtind de la organizatia-gazda cel putin calificativul ,satisfacdtor”, iar proiectul de practicd a
fost verificat si contrasemnat de catre coordonatorul de practica desemnat de institutia gazda.

e Studentul trebuie sa cunoasca principalele metode de cercetare aplicabile in domeniului sistemelor informatice
utilizate si dezvoltate in cadrul organizatiei gazda, etapele de elaborare a unei lucrdri stiintifice si obligatiile

Prezenta Fisa de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si aprobatd in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025.

Prof.dr. Gabriel BRATUCU,
Decan

Prof.dr. Tiberiu FORIS,
Director de departament

Titular de curs

Prof.dr. Catalin loan MAICAN,

Prof.dr. Catdlin loan MAICAN,
Titular de seminar/ laborator/ proiect

Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF - Discipline fundamentale DS — discipline de specializare DC — discipline complementare DOB —
discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea

Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul

Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de ..o n

Informaticd economica

1.5 Ciclul de studii?

Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea

Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Sisteme colaborative si de gestiune a documentelor

2.2 Titularul activitatilor de curs

Prof.dr. Catalin MAICAN

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/

Prof.dr. Catalin MAICAN

4, Preconditii (acolo unde este cazul)

proiect
2.4 Anuldestudiu | Il | 2.5 Semestrul | | 2.6Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul | Continut® DS
disciplinei Obligativitate® | DOP
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe sdptamana 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator/ 1
proiect

3.4 Total ore din planul de invdtamant | 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator/ 14
proiect

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 35

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 35

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 60

Tutoriat 4

Examindri

Alte activitatio ..o -

3.7 Total ore de activitate a 138

studentului

3.8 Total ore pe semestru 180

3.9 Numarul de credite® 6

4.1 de curriculum °

4.2 de competente o

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului o

Aparatura video si audio, PC, internet

5.2 de desfasurare a .
seminarului/ laboratorului/

proiectului

Aparatura video si audio, PC, internet
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6. Competente specifice acumulate (conform grilei de competente din planul de invdtamant)

Rezultatele

Invatarii

T

Competenta 1. Analiza cerintelor de afaceri si utilizatori in contextul TIC, mdsurarea si evaluarea eficientei
aplicatiilor si sistemelor TIC.

Competenta 3: Gestionarea eficientd a proiectelor si proceselor TIC, optimizarea performantei si asigurarea
conformitdtii cu standardele organizationale.

Competenta 4: Interactionarea eficienta cu utilizatorii si clientii pentru identificarea cerintelor si furnizarea
de solutii si documentatie tehnica.

Cunostinte

1.4. Cunoaste notatii standard de modelare a proceselor (BPMN).

3.3. Cunoaste tipuri de documentatie (tehnicd, de utilizator, de proiect) si structura acestora. intelege principiile
de Knowledge Management.

4.3. Cunoaste diferitele tipuri de diagrame si scopul lor (diagrama de flux, diagrama de context, wireframe).

Abilitati

Realizeaza diagrame de flux de proces pentru starea curenta ("As-Is").

Proiecteaza modele de proces optimizate care integreaza solutii tehnologice.

Redacteaza documente clare, concise si bine structurate.

Utilizeaza sisteme de management al documentatiei si a platformelor wiki.

Utilizeaza instrumente software pentru a crea rapid mockups si diagrame.

Prezinta si explica modele vizuale pentru a valida intelegerea partilor interesate.

Practicd ascultarea activa si ofera feedback constructiv colegilor.

Utilizeaza sisteme de control al versiunilor pentru a lucra in paralel la aceeasi baza de cod.

Responsabilitate si

autonomie

Propune proactiv solutii de optimizare, argumentéand beneficiile in termeni de performanta (timp, cost,
calitate).

Faciliteaza discutii intre departamentele de business si IT pentru validarea modelelor de proces.
Mentine actualizata documentatia pe parcursul ciclului de viata al proiectului.

Organizeaza si structureaza baza de cunostinte a echipei sau a departamentului.

Foloseste proactiv modele vizuale ca instrument principal de comunicare pentru a reduce
ambiguitatile si pentru a alinia viziunea tuturor partilor implicate.

Tg,i asumad responsabilitati pentru sarcinile proprii si pentru impactul acestora asupra muncii celorlalti.
Contribuie activ la discutiile si deciziile echipei, respectand diversitatea de opinii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei e Sacunoasca concepte, aborddri, teorii, modele si metode avansate din

domeniul managementului fluxurilor de procese in organizatii

7.2 Obiectivele specifice e Sacunoasca concepte, abordari, teorii, modele si metode avansate din

domeniul documentelor electronice
e Saformalizeze si sa interpreteze fenomene organizationale prin prisma BPM

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Numdr de ore | Observatii
Puncte de vedere asupra BPM -oameni | Curs interactiv 2

si tehnologie

Ciclul de viata: Design Curs interactiv 2

Ciclul de viata: Modelare Curs interactiv 4

Ciclul de viata: Executie Curs interactiv 2

Ciclul de viata: Monitorizare Curs interactiv 2
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Ciclul de viata: Optimizare Curs interactiv 2
Ciclul de viata: Re-engineering Curs interactiv 2
Tehnologii BPM Curs interactiv 2
Sisteme de tip workflow Curs interactiv 2
Enterprise content management Curs interactiv 4
Aplicatii de tip CMS si DMS Curs interactiv 4
Bibliografie

1. Modeling Business Processes, ISBN 9780262015387

2. Christine Mckinty and Antoine Mottier (2016). "Designing Efficient BPM Applications - A Process-Based Guide
for Beginners" (O'Reilly) ISBN 978-1-491-92471-6

3. Mathias Weske (2012). "Business Process Management: Concepts, Languages, Architectures (Second Edition)"
ISBN 978-3-642-28615-5

4. https://www.aiim.org/

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de predare-invdtare Numdr de ore | Observatii
BPM - ciclul de viata Aplicatii 4

Tehnologii BPM Aplicatii 4

Sisteme de tip workflow Aplicatii 2

Enterprise content management Aplicatii 2

Aplicatii de tip CMS si DMS Aplicatii 2

Bibliografie

1. Worklfow management coalition

2. Modeling Business Processes, ISBN 9780262015387

3. Christine Mckinty and Antoine Mottier (2016). "Designing Efficient BPM Applications - A Process-Based Guide
for Beginners" {O'Reilly) ISBN 978-1-491-92471-6

4. Mathias Weske (2012). "Business Process Management: Concepts, Languages, Architectures (Second Edition)"
ISBN 978-3-642-28615-5

5. https://www.aiim.org/

6. Jeston, John (2022). Business Process Management: Practical Guidelines to Successful Implementations, ISBN
978-0367771607

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitétilor epistemice, ale asociatilor
profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin continutul sdu, disciplina se afld in deplind concordanta cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului. Tematica propusa este in
concordantd cu pregatirea de specialitate la nivel de masterat si ofera cursantilor posibilitatea de a operationaliza
cunostintele intr-un program coerent de cercetare bazat pe profesionalism, creativitate si deontologie profesionala.
Cercetarea fundamentald si aplicativa este din ce in ce mia necesard, atat in mediul academic cat siin cel de afaceri.

10. Evaluare
Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finala
10.4 Curs Nivelul intelegerii conceptelor. | Test de cunostinte;
prezentarea unui studiu de caz | 50%
[oral]
Creativitatea
10.5 Seminar/ laborator/ proiect | Utilizarea cunostintelor. Teste, referate [3 teme] 50%
Participare si atitudine.

10.6 Standard minim de performanta

e Minim nota 5 la fiecare din cele 3 referate [teme individuale] de la seminar. Minim trei participdri la dezbateri.
e Minim nota 5 la testul de cunostinte si studiul de caz.
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Prezenta Fisa de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si aprobatd in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025.

Prof.dr. Gabriel BRATUCU, Prof.dr. Tiberiu FORIS,

Decan Director de departament

Prof.dr. Catélin loan MAICAN, Prof.dr. Catélin loan MAICAN,

Titular de curs Titular de seminar/ laborator/ proiect
Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF — Discipline fundamentale DS - discipline de specializare DC - discipline complementare DOB -
discipline obligatorii (impuse) DOP—-discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invdtamant superior

Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea

Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul

Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de masterat”

Informaticd economica

1.5 Ciclul de studii?

Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea

Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei | ELABORAREA DISERTATIEI

2.2 Titularul activitatilor de curs

N/A

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/

Toate cadrele didactice ale programului

proiect

2.4 Anuldestudiu | Il | 2.5Semestrul | Il | 2.6 Tipul de evaluare 2.7 Regimul | Continut® PLD
disciplinei Obligativitate® | DOB

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)
3.1 Numdr de ore pe sdptamana 5 din care: 3.2 curs 3.3 seminar/ laborator/ 5
proiect
3.4 Total ore din planul de invdtamant | 70 din care: 3.5 curs 3.6 seminar/ laborator/ 70
proiect

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 80

Tutoriat 10

Examindri 10

Alte activitati. e

3.7 Total ore de activitate a 140

studentului

3.8 Total ore pe semestru 210

3.9 Numadrul de credite® 7

4, Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum e Obtinerea a cel putin 40 puncte de credit necesare inscrierii in anul Il la programul
de master
4.2 de competente o Abilitati avansate de analiza si sinteza a cunostintelor din domeniul economic,
folosirea de programe de calcul computerizate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului o

N/A

5.2 de desfasurare a .
seminarului/ laboratorului/

proiectului

PC echipate cu programe de analiza de date, programare si utilitare (Word, Excel,

Power Point, SPSS, etc.), date si informatii relevante despre entitatea ce face

obiectul lucrarii de disertatie
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6. Competente specifice acumulate (conform grilei de competente din planul de invatdmant)

Rezultatele

Invatarii

e C5. Generarea de idei inovative si utilizarea creativd a tehnologiilor TIC pentru a solutiona provocdrile de
afaceri.

e C1. Analiza cerintelor de afaceri si utilizatori in contextul TIC, mdsurarea si evaluarea eficientei aplicatiilor si
sistemelor TIC.

Cunostinte

5.2. Utilizarea creativa a tehnologiilor digitale pentru a dezvolta noi modele de afaceri sau pentru a optimiza
semnificativ procesele existente.

5.3. Integrarea solutiilor TIC inovatoare in strategia de afaceri pentru a genera avantaj competitiv si a stimula
cresterea organizatiei.

1.2. Evaluarea interactiunii utilizatorilor cu aplicatiile TIC si masurarea indicatorilor de uzabilitate Tn scopul
Imbunatatirii experientei utilizatorului (UX).

T

Abilitati

521 Analiza unui model de afaceri traditional si identificarea punctelor unde tehnologia digitalda poate
aduce o transformare.
5.2.2. Dezvoltarea unui concept de afaceri bazat pe tehnologie.

5.3.1. Elaborarea unui caz de afaceri (business case) pentru o investitie intr-o tehnologie inovatoare.
5.3.2. Crearea unei foi de parcurs (roadmap) pentru implementarea si adoptarea unei noi solutii.

1.2.1. Cunoasterea principiilor de Usability si User Experience (UX) si a euristicilor de evaluare (ex: Nielsen).
1.2.2. Cunoasterea indicatorilor de uzabilitate (rata de succes, timpul pe sarcing, rata de eroare, satisfactia).
123 Tn’gelegerea metodelor de evaluare (teste de uzabilitate, A/B testing, card sorting).

Responsabilitate si

autonomie

5.2. Actionarea ca un agent al schimbarii in organizatie, promovénd adoptarea de noi paradigme de business.
5.3. Contributia la procesul de planificare strategica a departamentului IT

1.2.1. Formularea de recomandari concrete si argumentate pentru imbundtatirea unei aplicatii.
1.2.2.  Asumarea rolului de "avocat al utilizatorului" in cadrul echipei de proiect, promovand decizii bazate pe
date.

7. Obiectivele disciplinei (reiegind din competentele specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei | e realizarea lucrdrii de disertatie in vederea obtinerii titlului de master in

sisteme informatice integrate pentru afaceri

7.2 Obiectivele specifice o familiarizarea masteranzilor cu cerintele de fond in vederea realizarii lucrdrii

de disertatie;

o formarea si dezvoltarea aptitudinilor masteranzilor de a elabora proiecte si
lucrdri cu caracter preponderent aplicativ;

o oferirea de consultatii masteranzilor pe parcursul realizarii lucrdrii de
disertatie;

o aplicarea corecta a metodelor, tehnicilor si modelelor de analizé necesare in
vederea solutionarii temei alese;

o fundamentarea de concluzii si propuneri specific fiecarei teme

o identificarea de solutii novative de rezolvare a temei propuse

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Numar de ore | Observatii

N/A
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Bibliografie: N/A

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de predare-invdtare Numar de ore | Observatii
Discutii privind modul de elaborare a | Conversatie 4
lucrarii de disertatie: structura lucrarii,
conditii de tehnoredactare, folosirea
referintelor  bibliografice,  utilizarea
figurilor, graficelor, tabelelor etc.
Stabilirea calendarului de realizare a Conversatie 1
lucrarii de disertatie .
Discutii cu masteranzii privind Conversatie, consultatii 10
aspectele teoretice si metodologice individuale /1n grupuri mici,
specifice fiecdrei teme abordate in lucrul cu texte scrise (carti,
lucrarea de disertatie manuale, baze de date etc.),
lecturd independentd, muncd
individuala
Pregdtirea masteranzilor pentru Conversatie, consultatii 10
realizarea partii practice a lucrdrii individuale / activitati in
disertatie; precizari cu privire la grupuri mici, lucrul cu texte
prezentarea organizatiei unde se scrise (carti, manuale, baze de
realizeaza studiul de caz. date, etc.), lucrul cu documente
specifice temei alese de
masterand, lecturd
independentd, munca
individuald, redactare
intemediard 1
Clarificari privind studiul de caz elaborat | Conversatie, activitati in 15
in cadrul lucrdrii de disertatie. grupuri mici, demonstratii pe
Verificarea stadiului de elaborare a calculator, argumentdri,
lucrdrilor de disertatie. redactare intermediara 2
Discutii cu privire la modul de elaborare | Conversatie, activitati in 16

a concluziilor si propunerilor si asupra
modului de prezentare a lucrdrii la
examenul de disertatie (prezentarea
studiului teoretic in PowerPoint si a
aplicatiei practice).

grupuri mici, demonstratii pe
calculator, argumentadri,
redactare finald si prezentare
slide-uri

Bibliografie

1. Standardul COBIT (traducere in limba roméana)

2. Osterwalder A., Pigneur, Y.: "Business Model Generation”, 2010, 9780470876411
3. Laudon, K.: "E-Commerce 10" edition”, 2014, 9780133024449
4

Grus, J.: ,Data Science From Scratch — first principles with Python”, 2015
http://math.ecnu.edu.cn/~Ifzhou/seminar/[Joel Grus] Data Science from_ Scratch First Princ.pdf

5. Langmore ., Krasner D.: “Applied Data Science”, 2013, https://columbia-applied-data-

science.github.io/appdatasci.pdf

Lixandroiu D., Modele economice rezolvate in QM, Editura Universitdtii Transilvania din Brasov, 2017.
7. AlbuR., Modelarea si simularea proceselor economice. QM (Quantitative Analysis for Management). Indrumar

de laborator, Univ. Transilvania din Brasov, 2001.

8. Barsan-Pipu N., Modelarea deciziilor economice — Aplicatii in QM. indrumar de laborator, Univ. Transilvania din

Brasov, 2019.

9. PaunA., Paun M., ,Analiza statisticd folosind limbajul R *, Editura Matrix Rom, Bucuresti, 2009.
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http://math.ecnu.edu.cn/~lfzhou/seminar/%5bJoel_Grus%5d_Data_Science_from_Scratch_First_Princ.pdf
https://columbia-applied-data-science.github.io/appdatasci.pdf
https://columbia-applied-data-science.github.io/appdatasci.pdf

10. Petcu N., , Tehnici de Data Mining rezolvate in SPSS Clementine ”, Editura Albastrd, Cluj Napoca, 2010.

11. Barsan-Pipu, N., ,Modele de simulare a proceselor economice Concepte - Metode — Algoritmi. Aplicatii in Excel
2019"(in curs de aparitie)

12. Blaxter, L.,Hughes, C., Tight, M. (2006) — How to research, 3™ edition, Open University Press
Barry, W. (2011) — Mapping your thesis. The comprehensive manual of theory and techniques for masters and
doctoral research , Acer Press

14. Help-ul programului SAP, in format electronic, disponibil la adresa http://help.sap.com/

15, S. N. Padhi, SAP® ERP Financials and FICO Handbook (SAP Books).

16. Chicos, L.A., Sisteme Informatice Integrate |, Suport de curs, (in format electronic)

17. Chicos, L.A., Aplicatii puse la dispozitia masteranzilor (in format electronic)

18. Dickersbach, J. Th., Keller, G., Production Planning and Control with SAP ERP, ISBN: 978-1-59229-360-5, SAP
Press, 2010

19. *** - Baze de date disponibile prin proiectul ANELIS

20. Laudon, K., , Traver, C.G.: E-Commerce 2023: Business, Technology, Society.

21. Chaffey, D.; ,Digital Marketing”, 2022, ISBN 978-1292400969;

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitatilor epistemice, ale asociatilor
profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordantd cu asteptdrile reprezentantilor mediului de afaceri si cu continutul COR,

deoarece:

e masteranzii cunosc aprofundat aria sistemelor informatice integrate si pot utiliza cunostintele de specialitate
pentru a rezolva situatii specifice acestui domeniu.

e masteranzii sunt capabili s3 elaboreze lucrdri de cercetare, utilizand inovativ un spectru variat de metode
cantitative si calitative din domeniul managementului.

e masteranzii sunt capabili sa realizeze cercetdri in conditii de autonomie si de independenta profesionala si sd isi
asume roluri/functii de analiza/ dezvoltare/implementare module sisteme informatice in cadrul activitatii
grupurilor profesionale sau a unor institutii

e masteranzii isi pot diagnostica nevoile de formare continud, avand o analiza reflexivd a propriei activitati

profesionale

10. Evaluare
Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finala
10.4 Curs N/A N/A N/A
10.5 Seminar/ laborator/ proiect | Utilizarea adecvatd a Evaluare orald cu itemi 10%

conceptelor si teoriilor subiectivi
specifice temei tratate

Realizarea proiectului pentru Proiect 90%

sustinerea lucrdrii de disertatie

10.6 Standard minim de performantd

e Masteranzii vor demonstra realizarea documentarii in vederea realizarii temei alese prin prezentarea de draft-uri ale
aspectelor teoretice si documente relevante folosite (carti, articole, documentatii de la firme, etc.)

e Masteranzii vor demonstra realizarea cel putin a stadiului de redactare intermediard 1 (draft-ul initial al lucrarii, cu
propunerea unei solutii pentru rezolvarea situatiei concrete din tema lucrdrii de disertatie)

e Masteranzii vor respecta cerintele anti-plagiat.
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Prezenta Fisa de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si aprobatd in

sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025.

Prof.dr. Gabriel BRATUCU,
Decan

Prof.dr. Tiberiu FORIS,
Director de departament

Prof.dr. Catélin loan MAICAN,
Titular de curs

Prof.dr. Catélin loan MAICAN,
Titular de seminar/ laborator/ proiect

Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF - Discipline fundamentale DS — discipline de specializare DC — discipline complementare DOB —

discipline obligatorii (impuse) DOP—-discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior | Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor
1.3 Departamentul Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de licenta Informatica economicd

1.5 Ciclul de studii” Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | CYBER-MARKETING

2.2 Titularul activitatilor de curs Prof. dr. Lavinia PLUMBOTA

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/ Prof. dr. Lavinia PLUMBOTA

proiect

2.4 Anuldestudiu | Il | 2.5Semestrul | Il | 2.6 Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul | Continut? DC

disciplinei | Qbligativitate? | DOB

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe sdaptdamana 3 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/ laborator/ 2
proiect

3.4 Total ore din planul de invdtamant | 42 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/ laborator/ 28
proiect

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 30

Tutoriat 4

Examinari 6

Alte activitati. i,

3.7 Total ore de activitate a 108

studentului

3.8 Total ore pe semestru 150

3.9 Numarul de credite® 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e E-business, Tehnologii mobile

4.2 de competente e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului ¢ \ideoproiector, ecran de proiectie, PC, conexiune internet

5.2 de desfdsurare a e laboratorul de informaticd economica (retea de calculatoare PC, MS Office,
seminarului/ laboratorului/ conexiune Internet)

proiectului
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6. Competente profesionale si Rezultatele invatarii preconizate

COMPETENTE PROFESIONALE
Competenta 1. Analiza cerintelor de afaceri si utilizatori in contextul TIC, masurarea si evaluarea
eficientei
aplicatiilor si sistemelor TIC
1.2 Evaluarea interactiunii utilizatorilor cu aplicatiile TIC si masurarea indicatorilor de uzabilitate in scopul
imbundtatirii experientei utilizatorului (UX).

Iy ]
g Competenta 5: Genereazd idei inovative si utilizeazd creativ tehnologii TIC pentru a solutiona
‘w provocdrile de afaceri.
4‘% 5.2. Utilizeaza creativ tehnologiile digitale pentru a dezvolta noi modele de afaceri sau pentru a optimiza
§ semnificativ procesele existente.
o
1.2.1. Cunoasterea principiilor de Usability si User Experience (UX) si a euristicilor de evaluare (ex:
Nielsen).
1.2.2. Cunoasterea indicatorilor de uzabilitate (rata de succes, timpul pe sarcing, rata de eroare,
satisfactia).
@ 1.2.3. Tn’,celegerea metodelor de evaluare (teste de uzabilitate, A/B testing, card sorting).
:é_,h 5.2.1.  Cunoaste modele de afaceri digitale.
g 5.2.2. Intelege modulin care tehnologia poate schimba fundamental un lant valoric.
(W]
1.2.1. Planificarea si derularea sesiunilor de testare a uzabilitatii.
1.2.2. Utilizarea instrumentelor de analiza a comportamentului utilizatorilor {(ex: heatmaps, analytics).
1.2.3. Calcularea, interpretarea si raportarea indicatorilor de uzabilitate.
5.2.1. Analizeaza modele de afaceri traditionale si identifica punctele unde tehnologia digitalda poate
. aduce o transformare.
% 5.2.2. Dezvolta concepte de afaceri bazate pe tehnologie.
=
B 1.2.1. Formularea de recomandari concrete si argumentate pentru imbunatatirea unei aplicatii.
% 1.2.2. Asumarea rolului de "avocat al utilizatorului" in cadrul echipei de proiect, promovand decizii
:r;% o bazate pe date
Z g 5.2.1. Actioneazd ca un agent al schimbarii in organizatie, promovand adoptarea de noi paradigme de
;‘f é business facilitate de tehnologie.
0@ o

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei e Furnizarea de informatii despre principalele metode si instrumente pentru

crearea si implementarea eficientd a unui mix de strategii de marketing
online bine integrat in abordarea strategicd a pietei de cdtre companie.

7.2 Obiectivele specifice ¢ |dentificarea diferentelor intre procesul de cumparare traditional si cel din

mediul online
¢ Intelegerea comportamentului consumatorului online.
o Obtinerea informatiilor necesare pentru a crea strategii de marketing online
o Propunerea de solutii strategice pentru imbundtatirea activitatii companiilor

cu activitate In mediul online
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8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Nr de ore Observatii
1. Marketingul in mediul online. Particularitdti ale Curs interactiv cu expunere 2
marketingului pe internet. verbald a informatiilor

utilizand ca suport slide-uri

Power Paint
2. Cybermarketing: definitie, avantaje si scurt istoric. Curs interactiv cu expunere 2
Comparatie intre cybermarketing si marketingul verbald a informatiilor
traditional. utilizand ca suport slide-uri

Power Paint
3. Impactul digitalizarii asupra consumatorilor si Curs interactiv cu expunere 2
afacerilor verbald a informatiilor

utilizand ca suport slide-uri

Power Point
4. Principalele instrumente ale cybermarketingului: e- | Curs interactiv cu expunere L
mail marketing, content marketing, social media verbald a informatiilor
marketing, viral marketing utilizand ca suport slide-uri

Power Point
5. Comportamentul consumatorului in mediul online. | Curs interactiv cu expunere 2
Segmentarea pietei in mediul online. verbald a informatiilor

utilizand ca suport slide-uri

Power Point
6. Cercetarea de piatd in mediul online. Mixul Curs interactiv cu expunere 2
cybermarketingului. Politici si strategii pentru mediul | verbald a informatiilor
online. utilizand ca suport slide-uri

Power Paint
Bibliografie

1. Branding, M. (2021), Digital Marketing 2021: Turn your Online Business, Social Media Agency or Personal Brand

into a Money Making Machine Using Facebook, Instagram, My Publishing Empire Ltd

2. Caffey, D, Ellis-Chadwick, F. (2019) Digital Marketing. Strategy, implementation and practice, Pearson Education

Ltd.

3. Dobre, C, Milovan, A.M. (2019). Marketing online si social media. Ed. C.H.Beck.
4, Dovleac, L. Marketingul Inovatiei (ed 2). (2017) Editura Universitard, Bucuresti.

5. Bucea-Manea-Tonis, R, Bucea-Manea-Tonis, R. (2017) Cybermarketing.Teorie si aplicatii. Editura Fundatiei

Romania de Maine, Bucuresti.

6. Kingsnorth, S. (2016),Digital marketing strategy. An Integrated Approach to Online Marketing, Kogan Page.

7. Sterne, J. (2010), Social Media Metrics: how to measure and optimize your marketing investments.

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de predare-invatare | Nrde ore Observatii

1. Cercetarea de marketing in mediul online Activitate pe calculatorin 4 Prezenta
laboratorul de informatica obligatorie

2. Segmentarea pietei in mediul online Activitate pe calculatorin 4 Prezenta
laboratorul de informatica obligatorie

3. Experienta consumatoruluiin mediul online Activitate pe calculatorin 4 Prezenta
laboratorul de informatica obligatorie

4. Retelele sociale — instrumente promotionale Activitate pe calculator in 4 Prezenta
laboratorul de informatica obligatorie
F03.1-P57.2-01/ed.3, rev.6 3



https://www.elefant.ro/list/carti/filters/editura-My%2BPublishing%2BEmpire%2BLtd

5. Marketingul viral — instrument pentru Activitate pe calculator in 4 Prezenta
imbunatatirea imaginii brandului si a vizibilitatii laboratorul de informatica obligatorie
afacerii

6. Solutii strategice de marketing In mediul online Activitate pe calculatorin 4 Prezenta

laboratorul de informatica Obligatorie

7. Analiza comparativd a website-urilor de comert Activitate pe calculator in 4 Prezenta

electronic laboratorul de informatica obligatorie

Bibliografie

1. Branding, M. (2021), Digital Marketing 2021: Turn your Online Business, Social Media Agency or Personal Brand
into a Money Making Machine Using Facebook, Instagram, My Publishing Empire Ltd

2. Jacobson, J., Gruzd, A., Hernandez-Garcia, A. (2020). Social media marketing: Who is watching the watchers?
Journal of Retailing and Consumer Services, no.53, pp.1-12.

3. Caffey, D, Ellis-Chadwick, F. (2019) Digital Marketing. Strategy, implementation and practice, Pearson Education
Ltd.

4. Dovleac, L. Marketingul Inovatiei (ed 2). (2017) Editura Universitard, Bucuresti.

5. Bucea-Manea-Tonis, R, Bucea-Manea-Tonis, R. (2017) Cybermarketing.Teorie si aplicatii. Editura Fundatiei
Romania de Maine, Bucuresti.

6. Kingsnorth, S. (2016),Digital marketing strategy. An Integrated Approach to Online Marketing, Kogan Page.

7. Sterne, J. {2010), Social Media Metrics: how to measure and optimize your marketing investments.

Articole:

8. Saquete, E., Zubcoff, J., Gutierez, Y., Martinez-Barco, P., Fernandez, J. (2022}, Why are some social-media

contents more popular than others? Opinion and association rules mining applied to virality patterns discovery. Expert

Systems with Applications. N0.197, pp.1-16.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota
finala

10.4 Curs Prezentd, spontaneitate, Examen scris 50%
receptivitate, paticipare activa,
interactiune in cadrul echipelor de

lucru
Evaluare continud pe 20%
parcursul semestrului
10.5 Seminar/ Prezentd, spontaneitate, | Proiecte de cercetare 30%
laborator/ proiect receptivitate, paticipare activd, | Evaluare continud pe

interactiune in cadrul echipelor de | parcursul semestrului
lucru, realizarea proiectelor si a
temelor de casa.

10.6  Standard minim de performanta

promovarea examenului se face daca nota examenului scris este mai mare sau egald cu 5 si nota laboratorului este

mai mare sau egald cu 5.
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Prezenta Fisa de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si
aprobatad in sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025

Prof. dr. Gabriel BRATUCU Prof. Dr. Tiberiu FORIS

Decan Director de departament

Prof.dr. Lavinia PLUMBOTA, Prof.dr. Lavinia PLUMBOTA,

Titular de curs Titular de seminar
Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF — Discipline fundamentale DS - discipline de specializare DC - discipline complementare DOB -
discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA-discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior UNIVERSITATEA TRANSILVANIA DIN BRASOV

1.2 Facultatea STIINTE ECONOMICE SI ADMINISTRAREA AFACERILOR
1.3 Departamentul MANAGEMENT SI INFORMATICA ECONOMICA

1.4 Domeniul de studii STINTE SOCIALE

1.5 Ciclul de studii” MASTERAT

1.6 Programul de studii/ Calificarea SISTEME INFORMATICE INTEGRATE PENTRU AFACERI

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | SISTEME HYPERMEDIA ADAPTIVE

2.2 Titularul activitatilor de curs Prof. univ.dr. Radu Lixandroiu
2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/ Prof. univ.dr. Radu Lixandroiu
proiect
2.4 Anuldestudiu | Il | 2.5 Semestrul | | 2.6Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul | Continut? DS
disciplinei Obligativitate® | DOP
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numdr de ore pe sdaptdamana 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator/ 1
proiect
3.4 Total ore din planul de Tnvatamant | 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator/ 14
proiect
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 60
Pregdtire seminarii/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 35
Tutoriat
Examinari 3
Alte activitati. i,
3.7 Total ore studiu individual 138
3.8 Total ore pe semestru 180
3.9 Numarul de credite® 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum .

4.2 de competente o

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului ¢ \/ideoproiector, ecran de proiectie, PC

5.2 de desfasurare a e |aboratorul de informatica economica (retea de calculatoare PC, Tableau Public
seminarului/ laboratorului/ Desktop, Power BI, SAS)

proiectului

6. Rezultatele invatarii preconizate
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s — | * 5. Generarea deidei inovative si utilizarea creativa a tehnologiilor TIC pentru a solutiona provocarile
8 _§ de afaceri.
g Sl C1. Analiza cerintelor de afaceri si utilizatori in contextul TIC, masurarea si evaluarea eficientei
S o a aplicatiilor si sistemelor TIC.
5.2. Utilizarea creativa a tehnologiilor hypermedia pentru a dezvolta noi modele de afaceri sau pentru a
optimiza semnificativ procesele existente.
5.3. Integrarea solutiilor hypermedia inovatoare in strategia de afaceri pentru a genera avantaj competitiv
@ si a stimula cresterea organizatiei.
E 1.2. Evaluarea interactiunii utilizatorilor cu aplicatiile tehnologiilor hypermedia si mdsurarea indicatorilor
g de uzabilitate In scopul imbunatatirii experientei utilizatorului (UX).
(]
= _ 5.2.2. Dezvoltarea unui concept de afaceri bazat pe a tehnologii hypermedia
2E
5.2. Actionarea ca un agent al schimbdrii in organizatie, promovand adoptarea de noi paradigme de
‘&- business.
% 5.3. Contributia la procesul de planificare strategica a departamentului IT
2
2 E 1.2.1.  Formularea de recomandadri concrete si argumentate pentru imbunatdtirea unei aplicatii.
5‘; § 1.2.2. Evalueaza impactul personalizdrii asupra UX si obiectivelor de business; propune politici
T 3 responsabile de personalizare.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei Disciplina SISTEME HYPERMEDIA ADAPTIVE Tisi propune familiarizarea

studentilor cu principalele concepte utilizate in crearea si utilizarea sistemelor
hypermedia adaptive. Totodata, studentii in urma parcurgerii acsestei discipline,
vor fi capabili sa utilizeze aplicatii specializate destinate mediului economic.

7.2 Obiectivele specifice o intelegerea aspectelor esentiale legate de arhitectura, realizarea si

functionarea sistemelor hypermedia adaptive;

e instalarea si parametrizarea sistemelor hypermedia adaptive;

e intelegerea aspectelor legate de structurarea informatiilor, modul de
organizare si interpretare a datelor economice

- clasificarea sistemelor hypermedia | tabla)

8.1 Curs Metode de predare Numdr de ore | Observatii
1. Conceptele generalale ale sistemelor | - prezentare Power Point 6
hypermedia adaptive - prezentare clasica (cu creta la

adaptive - curs interactiv
2. Realizarea sistemelor hypermedia - prezentare Power Point 8
adaptive - prezentare clasica (cu creta la

- etapele de realizare tabla)

- procese tehnologice de realizare - curs interactiv

- fazele utilizarii ale clasificarea
sistemelor sistemelor hypermedia

adaptive
3. Elemente de Al utilizate in sisteme - prezentare Power Point 4
hypermedia adaptive - prezentare clasica (cu creta la

F03.1-PS7.2-01/ed.3, rev.6




tabla)
- curs interactiv

4. Imagini/video pentru sisteme - prezentare Power Point 6

hypermedia adaptive - prezentare clasica (cu creta la
tabla)

- curs interactiv

Bibliografie
1. Hypermedia Systems.de Carson Gross, Adam Stepinski, Deniz Aksimsek, 2023
2. System Design Interview — An Insider's Guide: Volume 2, de Alex Xu si Sahn Lam, 2022
3. Evaluation de I'utilisabilité d'un systéme hypermédia: Dans le contexte de I'enseignement supérieur (French
Edition), de Muzafar Khan, 2021

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de predare-invdtare Numdr de ore | Observatii

Realizarea unui site in WordPress Lucrul pe calculator in 4

laboratorul de informatica

Introducerea de module HA in cadrul Lucrul pe calculator in 2
site-ului laboratorul de informatica
Dezvoltarea de elemente: Lucrul pe calculator in 4
imagini/video/ 3D laboratorul de informatica
Utilizarea Al in cadrul SHA Lucrul pe calculator in 2

laboratorul de informatica
Verificare Lucrul pe calculator in 2

laboratorul de informatica
Bibliografie

1. Building Web Apps with WordPress, 2nd Edition, de Brian Messenlehner, Jason Coleman, Publisher(s): O'Reilly Media,

Inc. 2019

2. WordPress for Beginners 2024: A Visual Step-by-Step Guide to Mastering WordPress (Webmaster Series)
Part of: Webmaster Series (11 books) de Dr. Andy Williams, 2023
3. WordPress: The Missing Manual: The Book That Should Have Been in the Box 3rd Edition, de Matthew MacDonald,

2020

4, https://engineering.futureuniversity.com/BOOKS%20FOR%20IT/DCAP303_MULTIMEDIA _SYSTEMS.pdf
5. https://link.springer.com/journal/530/volumes-and-issues

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu agteptdrile reprezentantilor comunitatilor epistemice, asociatilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10.Evaluare

Tip de activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

10.4 Curs - prezentd, activitate la ore 20%
- tratarea subiectelor - examen scris 50%
teoretice, rezolvarea
aplicatiilor

10.5 Seminar/ laborator/ proiect | - se noteaza rezolvarea - verificarea consta din 30%

temelor primite la verificarile
de laborator;

- nota laboratorului este data
de media verificarilor partiale

rezolvarea subiectului primit
pe calculator
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10.6 Standard minim de performantd

e promovarea examenului se face daca nota examenului scris este mai mare sau egala cu 4.50 si nota laboratorului
(data de media verificarilor de laborator) este mai mare sau egala cu 4.50.

Prezenta Fisa de disciplina a fost avizatd in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si aprobata in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025 .

Prof. dr. Gabriel BRATUCU, Prof. dr. Tiberiu FORIS,

Decan Director de departament

Prof. dr. Radu LIXANDROIU, Prof. dr. Radu LIXANDROIU,

Titular de curs Titular de laborator
Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF — Discipline fundamentale DS - discipline de specializare DC - discipline complementare DOB -
discipline obligatorii (impuse) DOP—-discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor
1.3 Departamentul Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de Informatica economica

master"

1.5 Ciclul de studii? Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea ANTREPRENORIAT SI STRATEGII DE AFACERI

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. dr. Dana Adriana Lupsa-Tataru

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ Conf. dr. Dana Adriana Lupsa-Tataru

laborator/ proiect

2.4 Anul de Il |25 | | 2.6 Tipulde E |27 Continut® DC

studiu Semestrul evaluare Regimul Obligativitate* | DOB
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe sdptdmana 4 din care: 3.2 2 3.3 seminar/ laborator/ | 1
curs proiect

3.4 Total ore din planul de invdtamant | 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator/ 14

proiect

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 53

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 48

Tutoriat

Examinari 7

Alte activitatio .o -

3.7 Total ore de activitatea 138

studentului

3.8 Total ore pe semestru 180

3.9 Numadrul de credite® 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Cunostinte fundamentale de management
4.2 de competente o Abilitate de analiza si sinteza a cunostintelor fundamentale din
domeniul economic
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului | e Videoproiector, ecran de proiectie, PC, aplicatia Power Point,

conexiune internet, prezenta activa la curs

5.2 de desfasurare a e PC, aplicatiile Excel si Power Point, conexiune internet, prezenta
seminarului/ laboratorului/ activa la seminar
proiectului

6. Competente profesionale si rezultatele invatarii preconizate

Cunostinte

T

T

Competenta 1: Analiza cerintelor de afaceri si utilizatori in contextul TIC, mdsurarea si
evaluarea eficientei aplicatiilor si sistemelor TIC.

Competenta 3: Gestionarea eficientd a proiectelor si proceselor TIC, optimizarea
performantei si asigurarea conformitatii cu standardele organizationale

Competenta 5: Generarea de idei inovative si utilizarea creativd a tehnologiilor TIC pentru a
solutiona provocarile de afaceri.

Aptitudini

1.3.1. Analiza pietei de solutii tehnologice si evaluarea furnizorilor.

1.3.2. Estimarea costurilor si a beneficiilor unui proiect IT pe intregul sau ciclu de viata.
1.3.3. Redactarea unui raport de fezabilitate structurat, clar si convingator.

3.4.1. Evaluarea aplicatiilor existente pe baza valorii de business si a starii tehnice.

3.4.2. Cercetarea si evaluarea noilor tehnologii si a relevantei lor pentru organizatie.

5.2.1. Analiza unui model de afaceri traditional si identificarea punctelor unde tehnologia
digitala poate aduce o transformare.

5.2.2. Dezvoltarea unui concept de afaceri bazat pe tehnologie.

Responsabilitat si

autonomie

oAsumarea responsabilitatii pentru acuratetea datelor si a estimarilor din studiu.

oFormularea unei recomandari clare (Go/No-Go) si sustinerea acesteia in fata
managementului.

oFormularea de recomandari strategice privind modernizarea, retragerea sau inlocuirea
aplicatiilor.

oAsigurarea ca noile proiecte respecta standardele si arhitectura organizationala.

oActionarea ca un agent al schimbarii (change agent) in organizatie, promovand adoptarea
de noi paradigme de business facilitate de tehnologie.

7. Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul general al e insusirea de cdtre studenti a conceptelor, abordarilor, metodelor
disciplinei si tehnicilor privind debutul si punerea in practica a initiativelor

de tip antreprenorial.

7.2 Obiectivele specifice e acumularea de cunostinte de baza privind atat continutul cat si

rolul a ceea ce se numeste antreprenoriat.
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insusirea de metode si tehnici privind abordarea initiativelor

antreprenoriale

dezvoltarea abilitatilor si deprinderilor pentru punerea in

practica a ideilor antreprenoriale.

dezvoltarea interesului pentru promovarea initiativelor

antreprenoriale din perspectiva politicilor publice; insusirea unui

comportament progresist in ceea ce priveste aplicarea si

implementarea conceptelor specifice.

dezvoltarea capacitatii de abordare si gandire in spirit

managerial si antreprenorial.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Numar de ore

Observatii

Analiza mediului intern de
afaceri. Viziunea, misiunea si

Predare prin intrebari,
controversa academica

leadeshipul organizational ca 2

parte a managementului

strategic

Analiza mediului extern de Predare prin intrebari, 2

afaceri controversa academica

Avantajul competitiv Predare prin intrebari, 2
controversa academica

Strategii de afaceri si procesul de Predare prin intrebari, 2

elaborare a strategiilor. Decizia controversa academica

strategica.

Strategii de afaceri generice, Predare prin intrebari, 2

strategia liderului de cost controversa academica

Strategii de afaceri generice, Predare prin intrebari, 2

strategia diferentierii controversa academica

Managementul strategic Predare prin intrebari, 2

antreprenorial si strategii de controversa academica

inovare. Managementul strategic

al IMM-urilor

Abordarea afacerii — parteneri, Predare prin intrebari, 2

clienti controversa academica

Micile afaceri Predare prin intrebari, 2
controversa academica

Caracteristicile unei afaceri, Predare prin intrebari, 2

concepte fundamentale

controversa academica
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Antreprenorul si inovatia Predare prin intrebari, 2
controversa academica

Strategia corporativa si brandul Predare prin intrebari, 2
de corporatie controversa academica

Constructia brandului de Predare prin intrebari, 2
angajator ca parte a strategiei controversa academica

corporative

Managementul strategic al Predare prin intrebari, 2
cunostintelor in strategia controversa academica

corporativa

Bibliografie
1. Kim, H., & Fung So, K. K. (2022). Two decades of customer experience research in hospitality
and tourism: A bibliometric analysis and thematic content analysis. International Journal of
Hospitality Management, 100, Article 103082. https://doi.org/ 10.1016/j.ijhm.2021.103082
2. Thukral, S., & Jain, A. (2021). Unveiling contemporary dimensions in the internationalisation of
family firms through bibliometric analysis and thematic analysis. Review of International
Business and Strategy, 31(4), 507-539. https://doi. org/10.1108/RIBS-09-2020-0121
Il. Hisrich, R., Peters, M., Shepherd, D. Entrepreneurship, McGraw-Hill Irwin, New
York, 2013
[I. Barringer, B., Irelamd, R.D. Entrepreneurship — Successfully launching new
ventures, Pearson Education Limited, 2012
V. Merin-Rodrigafiez, J., Alegre, J. & Dasi, A., 2025. International entrepreneurship
in innovative SMEs: examining the connection between CEOs' dynamic
managerial capabilities, business-model innovation and export performance.
International Business Review, 34(2), DOI: 10.1016/j.ibusrev.2024.102321.
V. Berman, T. 2024. Drivers and success factors of digital entrepreneurship.
International Review of  Applied Economics. Available at:
https://doi.org/10.1080/00472778.2023.2238791

3. Olan, F., 2024. Refocusing digital entrepreneurship: an updated overview of the field.
International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, 30(2-3), pp. 277-304

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de predare- Numar Observatii
invatare de ore
Avantajul comparativ. Strategii concurentiale | Brainstorming, 2
experimentul gandului
Competente in firma Brainstorming, 2
experimentul gandului
Resursele firmei: de la optimizare la abordare | Brainstorming, 2
strategica experimentul gandului
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Strategii de inovare.

experimentul gandului

Brainstorming, 2

Avantajul competitiv

experimentul gandului

Brainstorming, 2

strategiei corporative

Constructia brandului de angajator ca parte a

experimentul gandului

Brainstorming, 2

strategia corporativa

Managementul strategic al cunostintelor in

experimentul gandului

Brainstorming, 2

Bibliografie

Bibliografie — a se vedea cea pentru curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu agteptarile reprezentantilor comunitatilor

epistemice, ale asociatilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul

aferent programului

10. Evaluare

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare | 10.3
Pondere din
nota finala

10.4 Curs Analiza unei situatii

aferentad organizatiei, _

_ o _ Examen scris 40%
folosind cel putin o teorie
predata

10.5 Seminar/ laborator/ Dezvoltarea unei idei de _

_ Proiect de grup 50%
proiect afacere
Contributii cu raspunsuri | Conformitate cu cerintele 10%

10.6 Standard minim de performanta

e participarea activa la realizarea unei parti, la alegere, din proiectul de grup

e prezentarea cu argumente a partii realizate de masterand in cadrul proiectului de grup

Prezenta Fisd de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de
18/09/2025 si aprobata in sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025.

Prof.dr. Gabriel Bratucu — Decan

Prof.dr.Tiberiu Foris — Director de departament
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Conf.dr. Dana Adriana Lupsa-Tataru Dana Conf.dr. Lupsa-Tataru Dana Adriana - titular de
Adriana - titular de curs seminar/proiect
Legenda:

C1* = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF - Discipline fundamentale DS — discipline de specializare DC — discipline complementare DOB -
discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor
1.3 Departamentul Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de Informatica economica

master"

1.5 Ciclul de studii? Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea MANAGEMENTUL CUNOSTINTELOR

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. dr. Dana Adriana Lupsa-Tataru

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ Conf. dr. Dana Adriana Lupsa-Tataru

laborator/ proiect

2.4 Anul de Il |25 Il | 2.6 Tipul de E |27 Continut® DS

studiu Semestrul evaluare Regimul Obligativitate* | DOB
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe sdptdmana 4 din care: 3.2 2 3.3 seminar/ laborator/ | 2
curs proiect

3.4 Total ore din planul de invdtamant | 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator/ 14

proiect

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 50

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat 5

Examinari

Alte activitatio .o -

3.7 Total ore de activitatea 108

studentului

3.8 Total ore pe semestru 125

3.9 Numadrul de credite® 150

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ¢ Cunostinte fundamentale de management si sisteme informatice
4.2 de competente o Abilitate de analiza si sinteza a cunostintelor fundamentale din
domeniul economic
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului | e Videoproiector, ecran de proiectie, PC, aplicatia Power Point,
conexiune internet, prezenta activa la curs

5.2 de desfasurare a e PC, aplicatiile Excel si Power Point, conexiune internet, prezenta
seminarului/ laboratorului/ activa la seminar
proiectului

6. Competente profesionale si rezultatele invatarii preconizate

Competente profesionale

Cp4. Integreaza fundamentul strategic in activitatea curenta.

Reflecta asupra fundamentului strategic al societatilor, adicd asupra misiunii,
viziunii si valorilor acestora, in vederea integrarii acestei fundatii in activitatea
postului ocupat.

Cp5. imbunitdteste procesele de afaceri

Optimizeaza seria de operatiuni ale unei organizatii pentru a obtine eficienta.
Analizeaza si adapteaza operatiunile comerciale existente pentru a stabili si
pentru a indeplini noi obiective.

Cp7. Identifica nevoi organizationale nedetectate

Utilizeaza datele de intrare colectate si informatiile obtinute in urma
interviurilor cu partile interesate si analizeaza documentele organizatorice
pentru a detecta nevoile si imbunatatirile neobservabile la prima vedere care
ar sprijini dezvoltarea organizatiei. [dentifica nevoile organizatiei in ceea ce
priveste personalul, echipamentele si imbunatatirea

R.1.4.1.1. Absolventul stie sa explice relatia dintre obiective strategice, procese
operationale si structura organizationala.

R.1.4.1.2. Absolventul cunoaste metodele de operationalizare a viziunii
strategice.

R.I.5.1.1. Absolventul identifici concepte si metode de optimizare a proceselor
Cunostinte | R.1.5.1.2. Absolventul intelege rolul proceselor in atingerea obiectivelor de
performanta.

R.1.7.1.1. Absolventul cunoaste concepte si metode de diagnostic
organizational si evaluare a potentialului intern.

R.1.7.1.2. Absolventul intelege dinamica nevoilor latente ale angajatilor si ale
structurilor operationale

R.I.4.2.1. Absolventul transpune obiectivele strategice in planuri de actiune
concrete si masurabile.
Aptitudini | p74.2.2. Absolventul este capabil sa coordoneze activitdtile operationale in

raport cu prioritdtile strategice.
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R.1.5.2.1. Absolventul poate s realizeze audituri de proces si analize de
eficienta.

R..5.2.2. Absolventul este capabil s propuna interventii structurale pentru
cresterea performantei operationale.

R.1.5.2.3. Absolventul evalueazi impactul economic si organizational al
modificarilor propuse

R..7.2.1. Absolventul aplicd instrumente de analiza si feedback pentru
descoperirea unor deficiente sau nevoi ascunse.

R.1.7.2.2. Absolventul conecteaza informatiile informale si observatiile din
teren cu strategii de dezvoltare organizationala.

R.1.4.3.1. Absolventul monitorizeaza si ajusteazi constant alinierea intre
directia strategica si activitatile desfasurate.
Responsabilit R.1.5.3.1. Absolventul conduce initiative de imbundtatire continua in diferite
atsi arii ale afacerii.
autonomie | R.1.7.3.1. Absolventul dezvolta solutii proactive pentru probleme neidentificate
anterior.
R.I.7.3.2. Absolventul sprijind procesele de transformare organizationala prin

interventii fundamentate.

7. Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul general al e Obtinerea de cunostinte despre date, informatii, sisteme de
disciplinei management al cunostintelor si despre toate elementele
specifice managementului cunostintelor

7.2 Obiectivele specifice e Dezvoltarea cunostintelor si a capacitdtii de analiza si sinteza
privind principalele aspecte referitoare la managementul
cunostintelor in contextul realitatii micro si macroeconomice
actuale.

¢ Integrarea diferitelor dimensiuni ale managementului
cunostintelor derivand din managementul resurselor umane,
managementul schimbarii, tehnologia informatiei, management

strategic.
8. Continuturi
8.1 Curs Metode de predare Numar de | Observatii
ore
Analiza mediului intern de Predare prin intrebari,
afaceri. Viziunea, misiunea si controversa academica
leadeshipul organizational ca 4
parte a managementului
strategic
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Date, informatii, cunostinte. Predare prin intrebadri, 4

Managementul cunostintelor si controversa academica
informatiilor

Procesele managementului Predare prin intrebari, 4
cunostintelor controversa academica

Echipa managementului Predare prin intrebari, 4
cunostintelor controversa academica

Cultura organizationala si Predare prin intrebari, 4
managementul cunostintelor controversa academica

Modelul european de Predare prin intrebari, 4
implementare a | controversa academica

managementului cunostintelor

Metodologia europeana de Predare prin intrebari, 4
implementare a controversa academica
managementului cunostintelor

Instrumente de evaluare a Predare prin intrebari, 4
eficientei implementarii controversa academica
managementului cunostintelor

Bibliografie
1.

Horng, J. S, Liu, C. H., Chou, S. F., Yu, T. Y., & Hu, D. C. (2022). Role of big data capabilities in
enhancing competitive advantage and performance in the hospitality sector: Knowledge-
based dynamic capabilities view. Journal of Hospitality and Tourism Management, 51,22-38.
Ball, Z., Cagan, J., & Kotovsky, K. (2022). Supporting management of new product
development via a novel conceptual model: An interview driven approach. Journal of
Engineering, Design and Technology. doi:10.1108/JEDT-07-2021-0357.

Davenport, T.H., Prusak, L., Working Knowledge, Boston , MA: Harvard Business School Press,
1998

Gupta, J.D., Sharma, SK. Creating knowledge based organizations. Hershey, Editura Idea
Group, 2004

Jashapara, A., Knowledge Management: An Integrated Approach, Harlow, Essex: Prentice Hall,
2004

6. Kermally, S., Effective knowledge management, John Wiley and Sons, New York, 2002

Luban, F., Sisteme bazate pe cunostin e in management, Editura ASE, Bucuresti, 2006
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8. Metcalfe, A. S., Knowledge management and higher education. A critical analysis, Information
Science Publishing, London, 2006 Newell, S., Robertson, M., Scarbrough, H., Swan, J.,
Managing Knowledge Work, Basingstoke, Hampshire: Palgrave, 2002

9. Maier, R., Knowledge management systems: Information and communication technologies for
knowledge management. Berlin: Springer-Verlag, 2002

10.Neagu, M., Introducere in managementul cunostintelor, Caiet de studii si cercetari economice,
Infomarket, Brasov, 2001

11. Nicolescu, O., Managementul intreprinderilor mici si mijlocii, Editura Economica, Bucuresti, 2001

12.Nicolescu, 0., Nicolescu, L., Economia, firma si managementul bazate pe cunostin e, Ed.
Economicad, Bucuresti, 2005

13.Prax, J, Le manuel du knowledge management: Mettre en réseau les hommes et les savoirs
pour créer de la valeur, Ed. Dunod, 2007

14.Roulleaux-Dugage, M., Organisation 2.0 : Le knowledge management nouvelle génération, Ed.
Eyrolles, 2007

15.Storhaye , P., Bouvard, P., Knowledge management vade-mecum - pratiques d'entreprises,
Ed. Management et Société, 2002

16.Wallace, D.P., Knowledge Management: Historical and Cross-Disciplinary Themes, Libraries
Unlimited Inc., 2007

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de predare- .
. Observatii
Invatare

Dezabatere  privind  diferentele  dintre | Dezbatarea academica,

managementul cunostintelor si | proiect echipa
managementul informatiilor

Studii de caz privind procesele | Dezbatarea academicd,
managementului cunostintelor proiect echipa

Aplicarea modelelor de evaluare a maturitatii | Dezbatarea academica,
culturii organizationale favorabile | proiect echipa
managementului cunostintelor

Dezbateri si comparatii privind modelul | Dezbatarea academica,
european de implementare a | proiect echipa
managementului cunostintelor

Bune practici in managementul cunostintelor. | Dezbatarea academica,

Studii de caz. proiect echipa
Managementul strategic al cunostintelor in | Brainstorming,
strategia corporativa experimentul gandului
Bibliografie

Bibliografie — a se vedea cea pentru curs
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu agteptarile reprezentantilor comunitatilor
epistemice, ale asociatilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul
aferent programului

10. Evaluare

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare | 10.3
Pondere din
nota finala

10.4 Curs Explicarea corectd a unei

situatiidin cadrul unei : ,
companii, folosind cel Examen scris “0%
putin o teorie predata

10.5 Seminar/ laborator/ Dezvoltarea unei aplicatii Proiect de grup 50%

proiect Contributii cu raspunsuri | Conformitate cu cerintele 10%

10.6 Standard minim de performanta

e participarea activa la realizarea unei parti, la alegere, din proiectul de grup

e prezentarea cu argumente a partii realizate de masterand in cadrul proiectului de grup

Prezenta Fisd de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de
18/09/2025 si aprobata in sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025.

Prof.dr. Gabriel Bratucu — Decan Prof.dr.Tiberiu Forig — Director de departament
Conf.dr. Dana Adriana Lupsa-Tataru Dana Conf.dr. Lupsa-Tataru Dana Adriana — titular de
Adriana - titular de curs seminar/proiect

Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF - Discipline fundamentale DS - discipline de specializare DC - discipline complementare DOB -
discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor
1.3 Departamentul Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de masterat™ Informatica economicd

1.5 Ciclul de studii? Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | TEHNICI DE DATA MINING

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. dr. Nicolae BARSAN-PIPU

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/ Conf. dr. Nicolae BARSAN-PIPU

proiect

2.4 Anuldestudiu | Il | 2.5 Semestrul | | 2.6 Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul | Continut® DS

disciplinei Obligativitate® | DOP
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe sdptdmana 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator/ 1
proiect

3.4 Total ore din planul de invdtamant | 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator/ 14
proiect

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 50

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 35

Tutoriat

Examindri 3

Alte activitatio .o

3.7 Total ore de activitate a 138

studentului

3.8 Total ore pe semestru 180

3.9 Numarul de credite® 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Baze de date (licentd)

4.2 de competente o Folosirea programelor specializate pentru analiza datelor

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Videoproiector, ecran de proiectie, PC, tabla / Platforma de e-learning

5.2 de desfdsurare a e Laboratorul de informatica economicad (retea de calculatoare PC, acces Internet,
seminarului/ laboratorului/ produsul software R / RSudio)

proiectului ¢ Platforma de e-learning
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6. Rezultatele invatarii preconizate

Competente
profesionale

Extrage si interpreteaza informatii strategice din seturi de date mari si complexe pentru a sustine
procesul decizional.

Modelarea si vizualizarea eficientd a datelor pentru suportul decizional, analiza si gestionarea calitatii
datelor.

Extrage si interpreteaza informatii strategice si pattern-uri ascunse din seturi de date mari si
complexe pentru a sustine procesul decizional.

T

Cunostinte

Cunoaste limbaje de interogare a datelor si concepte de legate de data warehousing.

intelege tehnici de analizi statistica descriptiva.

Proiecteazd, implementeaza si evalueaza modele predictive si descriptive pentru a rezolva probleme
de afaceri concrete

Tntelege metodologia standard a unui proiect de data mining

Cunoaste principalele sarcini de data mining: clasificare, regresie, clusterizare si reguli de asociere
Recunoaste si explica functionarea algoritmilor fundamentali pentru fiecare sarcind

T

Abilitati

Scrie interogdri si programe complexe pentru a extrage si agrega date din surse multiple.
Analizeazd rezultatele pentru a identifica tendinte, modele si anomalii.

Sintetizeazd descoperirile intr-un format clar si actionabil pentru management.

Aplicd tehnici de pre-procesare a datelor

Implementeaza si antreneazd modele de data mining folosind instrumente software specializate

7

Responsabilitate
si autonomie

isi asuma responsabilititi pentru corectitudinea si relevanta analizelor efectuate.

Formuleaza concluzii si recomandari bazate exclusiv pe dovezi din date.

Comunica in mod transparent limitarile modelului pentru a asigura o utilizare corecta a rezultatelor de
cdtre factorii de decizie.

~

. Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul general al disciplinei o Cursul Tehnici de Data Mining isi propune sa ofere studentilor cunostinte

teoretice si practice referitoare la conceptul Data Mining, cunoscut si ca
«descoperirea si extragerea cunostintelor in baze de date mari dimensiuni”,
un instrument modern si puternic al tehnologiilor informatice moderne.

e Acest instrument ce poate fi folosit pentru extragerea unor informatii utile
dar incd necunoscute, algoritmizeaza procesul de descoperire a unor relatii si
tipare in date analizate, iar rezultatele gdsite pot fi incadrate intr-un sistem
automat de suport a deciziei.

e Pentru aplicarea metodelor de Data Mining, studentii vor fi familiarizati cu
softul R.

7.2 Obiectivele specifice e Selectarea si aplicarea modelelor avansate de analiza a legdturilor dintre

fenomenele economice.
e Dezvoltarea de modele de previziune, clasificare si predictie.
e Aplica tehnicilor de segmentare a pietei.

e Prezentarea rapoartelor necesare utilizatorilor finali.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Numadr de ore | Observatii

1. Concepte generale utilizate in Data e prezentare Power Point 4 e curs interactiv
Mining e prezentare clasica (tabld)
1.1 Data Mining: Definitii
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1.2 Procesul de Data Mining
1.3 Modelul CRISP - DM

7.1 Analiza seriilor de timp
7.2 Prognozad cu regresie
7.3 Modele de smoothing

prezentare clasica (tabld)

2. Tehnici de procesare a datelor in e prezentare Power Point 4 e cursinteractiv
Data Mining e prezentare clasica (tabld)
2.1 Pregdtirea datelor
2.2 \lizualizarea datelor
2.3 Reducerea dimensiunii datelor
3. Tehnici de evaluare a performantei e prezentare Power Point L e cursinteractiv
3.1 Evaluarea performantei e prezentare clasica (tabld)
predictiilor
3.2 Masuri de acuratete a predictiei
3.3 Performanta de prioritizare
4, Tehnici de predictie in Data Mining e prezentare Power Point L e cursinteractiv
4.1 Predictie cu regresie liniard e prezentare clasica (tabld)
4.2 Arbori de regresie
4.3 Retele neuronale
5. Tehnici de clasificare in Data Mining |  prezentare Power Point 4 e cursinteractiv
5.1 Algoritmi de vecindtate e prezentare clasica (tabld)
5.2 Regresia logistica
5.3 Arbori de clasificare
6. Tehnici de analiza cluster e prezentare Power Point L e cursinteractiv
6.1 Analizd inregistrari e prezentare clasica (tabld)
6.2 Analiza clustere
6.3 Analiza ierarhica
7. Tehnici de prognozd cu seriide timp | ¢ prezentare Power Point 4 e cursinteractiv

Bibliografie

R Tutorial: https://www.w3schools.com/r/default.asp

W N oW, R W

R tutorial: https://www.tutorialspoint.com/r/index.htm

10. Introduction to Quarto: https://quarto.org/

1. Gorunescu F., ,Data Mining Concepts, Models and Techniques”, Springer, 2011.

Stancu, S. “Data Mining in mediul R. Teorie si aplicatii." Bucuresti: Editura ASE, 2022.
Stancu, S. “Data Science in mediul R. Teorie si aplicatii”. Bucuresti: Editura ASE, 2020.

Galit Shmueli ,Data Mining for Business Analytics: Concepts, Techniques, and Applications in R”, Willey, 2017
Petcu N., , Tehnici de Data Mining rezolvate in SPSS Clementine ", Editura Albastrd, Cluj Napoca, 2010.
Stancu, S. “Analiza datelor in mediul R. Teorie si aplicatii”. Bucuresti: Editura ASE, 2022.

Zhao, Yanchang, R and Data Mining: Examples and Case Studies " - https://www.rdatamining.com/

8.2 Seminar/ laborator/ proiect

Metode de predare-invatare

Numar de ore

Observatii

utilizare software R

1. Introducere in limbajul R e suport de laborator online 2 e acces Internet
o utilizare software R

2. Aplicatii de procesare a datelor e suport de laborator online 2 e acces Internet
inR e utilizare software R

3. Aplicatii de evaluarea e suport de laborator online 2 e acces Internet
performanteiin R e utilizare software R

4. Aplicatii de predictiein R e suport de laborator online 2 e acces Internet
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https://www.goodreads.com/author/show/338631.Galit_Shmueli
https://www.rdatamining.com/
https://www.w3schools.com/r/default.asp
https://www.tutorialspoint.com/r/index.htm
https://quarto.org/

5. Aplicatii de clasificarein R

e suport de laborator online 2 e acces Internet
e utilizare software R

6. Aplicatii de analiza clusterinR

e suport de laborator online 2 e acces Internet
o utilizare software R

7. Aplicatii de prognoza cu serii de e suport de laborator online 2 e acces Internet

timpinR

e utilizare software R

Bibliografie

1. Barsan-Pipu, N., , Tehnici de Data Mining - Tutoriale” — suport de laborator online, 2024.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitétilor epistemice, ale asociatilor

profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei Tehnici de data mining va permite studentilor de la masterat abordarea tehnicilor si metodelor de
data mining si business analytics specifice pentru firmele de consultanta si/sau software din domeniu.

10. Evaluare

Tip de activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finala

10.4 Curs

Examen constand elaborarea Examen sustinut pe calculator | 60%

sidin prezentarea unui proiect

de Data Mining

10.5 Seminar/ laborator/ proiect

Participarea la laborator si Evaluare utilizare software 10%
lucrul cu software specific specific

Test de verificare Test sustinut pe calculator 10%
Aplicatie practicd de Data Evaluare aplicatie rezolvatd pe | 20%
Mining calculator

10.6 Standard minim de performanta

calculator

¢ Realizarea a minim 50% din cerintele aplicative de la laborator, respectiv a verificarii de la curs sustinute pe

Prezenta Fisd de disciplind a fost avizatd in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si aprobata in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025.

Prof. dr. Gabriel BRATUCU,

Decan

Prof. dr. Tiberiu FORIS,
Director de departament

Conf. dr. Nicolae BARSAN-PIPU
Titular de curs

Conf. dr. Nicolae BARSAN-PIPU
Titular de seminar/ laborator/ proiect

Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii
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DF - Discipline fundamentale DS — discipline de specializare DC — discipline complementare DOB —
discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA—discipline facultative
Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea

Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul

Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de Masterat

Informaticd economica

1.5 Ciclul de studii?

Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea

Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Legislatie in tehnologia informatiei

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. dr. Laura Potincu

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Lect. dr. Laura Potincu

2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul

2.6Tipuldeevaluare | E | 2.7 Regimul | Continut DC

disciplinei Obligativitate DOB

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe sdptamana 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar 1
3.4 Total ore din planul de invdtamant | 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar 14
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 21
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat

Examindri

Alte activitatio ..o

3.7 Total ore de activitate a 78

studentului

3.8 Total ore pe semestru 120

3.9 Numarul de credite® 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum .

4.2 de competente o

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului o

Participarea interactiva la cursuri nu necesitd existenta unor mijloace sau
instrumente de lucru speciale.

5.2 de desfdsurare a seminarului | o

Realizarea proiectului, de fiecare student in parte, va necesita analiza
materialelor imprimate si electronice (baze de date stiintifice) aflate la Biblioteca
Universitatii Transilvania din Brasov.

6. Competente specifice acumulate (conform grilei de competente din planul de invdtamant)
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o © Competenta 1: Analiza cerintelor de afaceri si utilizatori in contextul TIC, mdsurarea si evaluarea eficientei
c g aplicatiilor si sistemelor TIC.
g 2
-
S &
1.1. Analizarea cerintelor de afaceri si tehnologice, pe baza colectdrii si interpretdrii datelor relevante,
pentru a fundamenta alinierea solutiilor cu obiectivele organizationale.
o Cunoasterea tehnicilor de elicitare a cerintelor (interviu, workshop, observatie, analiza
o documentelor).
=3 o Intelegerea metodelor de analizd si prioritizare a cerintelor.
§" o Cunoasterea conceptelor de strategie de afaceri si a modului in care obiectivele organizationale (KPIs) se
S leagad de solutiile tehnologice.
1.1. Analizarea cerintelor de afaceri si tehnologice, pe baza colectdrii si interpretdrii datelor relevante,
pentru a fundamenta alinierea solutiilor cu obiectivele organizationale.
= o Colectarea datelor de la stakeholderi si interpretarea informatiilor cantitative si calitative.
é o Documentarea cerintelor in formate standardizate (User Stories, Use Cases, specificatii functionale).
< 0 Maparea cerintelor tehnice pe obiectivele de business pentru a demonstra valoarea addugata.
I 1.1. Analizarea cerintelor de afaceri si tehnologice, pe baza colectdrii si interpretdrii datelor relevante,
s pentru a fundamenta alinierea solutiilor cu obiectivele organizationale.
E 0 Asumarea responsabilitatii pentru corectitudinea si completitudinea cerintelor colectate.
5‘; T o Fundamentarea autonoma a propunerilor de solutii IT, argumentand alinierea acestora cu strategia
E organizatiei.
7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)
7.1 Obiectivul general al disciplinei o Cunoasterea si aprofundarea institutiilor juridice privitoare la dreptul
comercial, protectia juridica a consumatorului, dreptul muncii si dreptul
Uniunii Europene.
7.2 Obiectivele specifice o Lasfarsitul acestui curs, masteranzi vor fi capabili:

- sadefineasca conceptul de drept al afacerilor, drept comercial, drept al
muncii, drept al Uniunii Europene, operator economic, consumator,
angajator, salariat,

- sdidentifice variatele institutii apartinand dreptului public ori dreptului
privat ale dreptului comercial, dreptului muncii, dreptului Uniunii
Europene si protectia juridica a subiectilor raportului de drept comercial
si de drept al muncii: consumatorii si angajatii,

- sdexplice normele juridice ce reglementeaza raporturile juridice
apartinand dreptului comercial, dreptului muncii si dreptului Uniunii

Europene.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Numdr | Observatii
de ore

1. Drept, drept comercial, drept al muncii sidrept | Prezentare a aspectelor de natura teoretica, | 2
al Uniunii Europene, interferente cu dreptul civil si | exemplificari si dezbatere
teoria generald a dreptului

2. Norma jur

norma juridica de dreptul muncii si norma juridicd | exemplificari si dezbatere

dedreptal U

idica civilda, norma juridicd comerciald | Prezentare a aspectelor de natura teoreticd, | 2

niunii Europene
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3. Sediul materiei dreptului comercial, dreptului
muncii, dreptului Uniunii Europene, aplicat
raportului juridic dintre operatorii economici si
consumatori/angajatii

Prezentare a aspectelor de natura teoretica,
exemplificdri si dezbatere

4, Aplicarea legii in domeniul comercial, al muncii
siin domeniul aquisului Uniunii Europene

Prezentare a aspectelor de natura teoreticd,
exemplificari si dezbatere

5. Raportul juridic de drept comercial, drept al
muncii si drept al Uniunii Europene

Prezentare a aspectelor de natura teoretica,
exemplificari si dezbatere

6. Contractul civil, contractul comercial si
contractul individual de munca

Prezentare a aspectelor de natura teoretica,
exemplificari si dezbatere

7. Definitia trasaturile caracteristice si durata
contractului individual de munca in contextul
Uniunii Europene

Prezentare a aspectelor de natura teoretica,
exemplificari si dezbatere

8. Conditiile incheierii, continutul si forma
contractului individual de munca in contextul
Uniunii Europene

Prezentare a aspectelor de natura teoretica,
exemplificari si dezbatere

9. Modificarea contractului individual de munca in
contextul Uniunii Europene

Prezentare a aspectelor de naturd teoretica,
exemplificari si dezbatere

10. Suspendarea contractului individual de munca
in contextul Uniunii Europene

Prezentare a aspectelor de naturd teoretica,
exemplificari si dezbatere

11. incetarea contractului individual de munca in
contextul Uniunii Europene

Prezentare a aspectelor de naturd teoretica,
exemplificari si dezbatere

12. Dreptul de autor in contextul clauzelor
contractului individual de munca

Prezentare a aspectelor de natura teoretica,
exemplificdri si dezbatere

13. Dreptul de proprietate industriald in contextul
clauzelor contractului individual de munca

Prezentare a aspectelor de natura teoretica,
exemplificdri si dezbatere

14. Contractul colectiv de munca. Evolutie,
negociere si clauze in contextul Uniunii Europene

Prezentare a aspectelor de natura teoretica,
exemplificdri si dezbatere

Bibliografie

1. Potincu Laura: Dreptin afaceri. Elemente de drept civil, drept comercial si al muncii, Editura C.H. Beck,

Bucuresti. 2023.

N

Potincu Laura: Dreptul afacerilor, Editura Universitdtii Transilvania din Brasov, 2021.
Potincu Laura {coautor): Interferente ale dreptului afacerilor in managementul organizatiei. Business Law
Interferences in Organizational Management, Editura C.H. Beck, Bucuresti. 2021.

4, Potincu Laura (coautor): Dreptul Uniunii Europeane, evolutie a dreptului comunitar Interferente juridice si
economice In comertul din Romania, stat membru al Uniunii, Editura C.H. Beck, Bucuresti. 2020,

5. Potincu Laura (coautor): Drept in afaceri. De la dreptul comunitar la dreptul Uniunii Europene. Interferente
juridice si economice (vol. 3) Editura C.H. Beck, Bucuresti. 2019,

6. Potincu Laura: Dreptin afaceri. Institutii juridice aplicate sferei afacerilor. Elemente de drept civil, drept
comercial, protec ia juridicd a consumatarilor si a consumatorului de produse si servicii bancare (vol. 1),
Editura C.H. Beck, Bucuresti. 2019.

7. Potincu Laura: Drept in afaceri. Dreptul muncii aplicat sferei afacerilor. Interferente cu teoria generald a
dreptului, drept civil general, drept comercial si drept al proprietatii intelectual {vol. 2), Editura C.H. Beck,
Bucuresti. 2019.

8. Potincu Laura (coautor): Dreptul Uniunii Europene. Aspecte generale si particulare in comertul din Romania,

stat membru al Uniunii / European Union law. General and particular aspects of trade in Romania, Member

State of the Union (bilingv romana-engleza), Editura Universita ii Transilvania din Brasov, 2019.

8.2 Seminar ‘ Metode de predare-invdtare ‘ Numar ’ Observatii
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de ore

1. Dreptul comercial si dreptul muncii in contextul
dreptului public si privat din Romania

Legislatie, studii de caz, prezentare proiecte
si dezbatere

2. Elemente de drept administrativ privind Legislatie, studii de caz, prezentare proiecte | 2

autoritatile publice cu atributii in domeniul si dezbatere

protectiei juridice a consumatorului

3. Specii ale contractului civil. Aplicatiiin domeniul | Legislatie, studii de caz, prezentare proiecte | 2

comercial si dezbatere

4. Contracte speciale de drept comercial Legislatie, studii de caz, prezentare proiecte | 2
si dezbatere

5. Salarizarea Legislatie, studii de caz, prezentare proiecte | 2
si dezbatere

6. Timpul de munca si timpul de odihna Legislatie, studii de caz, prezentare proiecte | 2
si dezbatere

7.Sanatatea si securitatea in muncd Legislatie, studii de caz, prezentare proiecte | 2

si dezbatere

Bibliografie
1. Potincu Laura: Drept in afaceri. Elemente de drept civil, drept comercial si al muncii, Editura C.H. Beck,
Bucuresti. 2023.

Potincu Laura: Dreptul afacerilor, Editura Universitdtii Transilvania din Brasov, 2021.

N

Potincu Laura (coautor): Interferente ale dreptului afacerilor in managementul organizatiei. Business Law
Interferences in Organizational Management, Editura C.H. Beck, Bucuresti. 2021.

4, Potincu Laura (coautor): Dreptul Uniunii Europeane, evolutie a dreptului comunitar Interferente juridice si
economice Tn comertul din Romania, stat membru al Uniunii, Editura C.H. Beck, Bucuresti. 2020,

5. Potincu Laura (coautor): Drept in afaceri. De la dreptul comunitar la dreptul Uniunii Europene. Interferente
juridice si economice (vol. 3) Editura C.H. Beck, Bucuresti. 2019,

6. Potincu Laura: Drept in afaceri. Institutii juridice aplicate sferei afacerilor. Elemente de drept civil, drept
comercial, protec ia juridicd a consumatarilor si a consumatorului de produse si servicii bancare (vol. 1),
Editura C.H. Beck, Bucuresti. 2019.

7. Potincu Laura: Drept in afaceri. Dreptul muncii aplicat sferei afacerilor. Interferente cu teoria generald a
dreptului, drept civil general, drept comercial si drept al proprietatii intelectual {vol. 2), Editura C.H. Beck,
Bucuresti. 2019.

8. Potincu Laura {coautor): Dreptul Uniunii Europene. Aspecte generale si particulare in comertul din Romania,
stat membru al Uniunii / European Union law. General and particular aspects of trade in Romania, Member

State of the Union (bilingv romana-engleza), Editura Universita ii Transilvania din Brasov, 2019..

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitétilor epistemice, ale asociatilor
profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Cursul intitulat , Legislatie in tehnologia informatiei” are in centrul atentiei institutiile juridice utilizate de principala
categorie de comercianti: operatorii economici, in contextul in care Romania este stat membru al Uniunii Europene.
Cursul va aborda cateva dintre cele mai importante aspecte teoretice si practice. Comportamentul legal al unei
societati este foarte important pentru aceasta si partenerii sdi de afaceri. Norma juridica este garantata prin aplicare
unei sanctiuni, in cazul in care aceastd norma este incdlcata. Aplicarea sanctiunilor este realizata de stat, prin
intermediul autoritatilor publice ce au competenta pe un anumit teritoriu.

Masteranzii, viitorii specialisti din domeniul economic, vor fi capabili sd inteleaga si sa aplice principiile juridice si,
evident, legea ce reglementeaza incheierea diverselor tipuri de contracte. De asemenea, masteranzii vor fi capabili sa
respecte diversele tipuri de acte normative, spre exemplu legislatia de protectie a consumatorului ori de protectie a
angajatului.
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10. Evaluare

Tip de activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finala

10.4 Curs

Cunoasterea continutului Examen oral 60%

teoretic si practic al insti
juridice abordate la curs.

tutiilor

10.5 Seminar/ laborator/ proiect

Analiza rezultatelor invdtarii Evaluare individuald 40%

prin comparatie cu obiectivele
disciplinei dreptul afacerilor.

10.6 Standard minim de performanta

¢ Nota finald trebuie sa fie mai mare de 5.

Prezenta Fisa de discipling a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si aprobatd in
sedinta de Consiliu al facultdtii din data de 18/09/2025

Prof. univ. dr. Gabriel BRATUCU,
Decan

Prof. dr. Tiberiu FORIS
Director de departament

Lect. univ. dr. Laura POTINCU,
Titular de curs

Lect. univ. dr. Laura POTINCU,
Titular de seminar

Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF - Discipline fundamentale DS — discipline de specializare DC — discipline complementare DOB —
discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA-discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invdtamant superior

Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea

Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul

Management si Informatica Economica

1.4 Domeniul de studii de ..o n

Informaticd economica

1.5 Ciclul de studii?

Master

1.6 Programul de studii/ Calificarea

Sisteme informatice integrate pentru afaceri

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei | PROIECT DE CERCETARE STIINTIFIC/:\

2.2 Titularul activitatilor de curs

N/A

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/

Toate cadrele didactice ale programului de studii

proiect
2.4 Anuldestudiu | Il | 25Semestrul | Il | 2.6 Tipul de evaluare | C | 2.7 Regimul | Continut® DC
disciplinei Obligativitate® | DOB
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)
3.1 Numdr de ore pe sdptamana 1 din care: 3.2 curs - 3.3 seminar/ laborator/ 1
proiect
3.4 Total ore din planul de invdtamant din care: 3.5 curs - 3.6 seminar/ laborator/
proiect
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 8
Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat
Examindri
Alte activitati. e
3.7 Total ore de activitate a 136
studentului
3.8 Total ore pe semestru 150
3.9 Numadrul de credite® 5
4, Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum e Obtinerea a cel putin 40 puncte de credit necesare inscrierii in anul Il la programul
de master
4.2 de competente o Abilitati avansate de analiza si sinteza a cunostintelor din domeniul sistemelor
informatice integrate pentru afaceri, folosirea de programe de calcul computerizate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului o

N/A

5.2 de desfasurare a .
seminarului/ laboratorului/
proiectului

PC echipa cu programe de dezvoltare si analiza de date (Java/C#, R, Python etc.),

date si informatii relevante despre entitatea ce face obiectul lucrdrii de

cercetare, acces la colectii de reviste stiintifice in domeniul management, acces

la baze de date stiintifice (EBSCO, Science Direct, Proquest, etc.)
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6. Competente specifice acumulate (conform grilei de competente din planul de invatdmant)

® C7. Gandire analiticd, inovatoare si deschisa, colaborare in echipe si promovarea de solutii creative in domeniul
(]
(_E ;E_ TIC
7.1.1.  Cunoasterea rolurilor intr-o echipd de proiect si a dinamicii de grup.
7.1.2.  Cunoasterea scopului si a modului de utilizare a instrumentelor colaborative
7.2.1. Cunoasterea tehnicilor de structurare a unei prezentari si a principiilor de design vizual.
7.22. Intelegerea diferentelor de limbaj si de interes intre audienta tehnica si cea de business
7.3.1. Cunoasterea metodelor de prioritizare a sarcinilor.
7.3.2. Intelegerea tehnicilor de management al timpului.
7.4.1. Cunoasterea directiilor de cariera posibile in domeniul IT.
o 7.42. Intelegerea importantei certificarilor si a altor forme de educatie continua
j’é 7.5.1. Identificarea surselor de invatare de incredere
é 7.6.1. Tn’gelegerea faptului ca schimbarea este o constantd in domeniul IT si acceptarea nevoii de a “invata
3 cum sd Tnveti".
7.1.1. Practicarea ascultarii active si oferirea de feedback constructiv.
7.1.2. Utilizarea fluenta a instrumentelor colaborative specifice proiectului.
7.2.1. Sintetizarea informatiilor complexe intr-un mesaj clar si concis.
7.2.2."Traducerea" conceptelor tehnice complexe in beneficii de business si invers.
7.3.1. Estimarea efortului necesar pentru finalizarea unei sarcini.
7.3.2. Planificarea activitdtilor zilnice si saptamanale.
7.3.3. Utilizarea de instrumente de productivitate personala.
7.4.1. Realizarea unei auto-evaludri oneste a punctelor forte si a zonelor de imbunatatit.
7.4.2. Definirea unor obiective de invatare clare si masurabile (obiective SMART).
7.5.1. Alocarea de timp in mod regulat pentru studiul individual.
7.5.2. Experimentarea cu tehnologii noi prin realizarea de mici proiecte personale.
7.6.1. Capacitatea de a invata rapid un nou limbaj de programare, un nou framework sau un nou instrument.
- 7.6.2. Rezolvarea autonoma a problemelor prin cautarea de informatii (ex: pe Google, Stack Overflow, forumuri
;”_‘EU de specialitate).
< 7.6.3. Transferul de cunostinte de la o tehnologie cunoscuta la una noud, similara.
7.1.1.  Asumarea responsabilitatii pentru sarcinile proprii si pentru impactul acestora asupra muncii celorlalti.
7.1.2.  Contributia activa la discutiile si deciziile echipei, respectand diversitatea de opinii.
7.2.1. Pregatirea temeinicd si autonoma a prezentdrilor si a discursului.
7.2.2. Asumarea responsabilitatii pentru a se asigura ca mesajul a fost corect inteles de cdtre audienta.
7.3.1. Gestionarea propriei incarcaturi de lucru pentru a respecta termenele limita agreate.
7.3.2. Comunicarea proactivd a eventualelor intarzieri si a motivelor acestora.
g 7.3.3. Mentinerea unui echilibru sdnatos intre viata profesionald si cea personala pentru a asigura performanta
g pe termen lung. - . | -
5 7.4.1. Asumarea responsabilitatii pentru propria carierd si pentru dezvoltarea competentelor.
-;. 7.4.2. Cautarea activd de feedback pentru a-si ghida planul de dezvoltare.
% 7.5.1. Demonstrarea unei curiozitati intelectuale constante si a unei dorinte de a invata din proprie initiativa,
S dincolo de cerintele curriculare sau de sarcinile de la locul de munca.
§ 7.6.1. Abordarea pozitiva a provocadrilor si a sarcinilor care implicd tehnologii necunoscute.
;‘)— 7.6.2. Adaptarea rapida la schimbarea prioritatilor sau a directiei tehnice a unui proiect.
o

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)

F03.1-PS7.2-01/ed.3, rev.6




7.1 Obiectivul general al disciplinei .

Aprofundarea deprinderii de cercetare stiintifica sistematica

7.2 Obiectivele specifice o

Identificarea cerintelor de fond ale realizarii unui proiect de cercetare
stiintifica (tema, instrumentar, surse de informare si documentare);
Familiarizarea masteranzilor cu rigorile realizrii unei lucrari stiintifice
destinata publicarii;

Dezvoltarea aptitudinilor masteranzilor de a elabora proiecte si lucrdri de
cercetare;

Aplicarea corectda a metodelor, tehnicilor si modelelor de analiza necesare in
vederea solutiondrii temei alese

Oferirea de consultatii masteranzilor pe parcursul elabordrii proiectului de
cercetare stiintifica;

8. Continuturi

temei de cercetare de cdtre masterand
impreund cu profesorul coordonator.
Stabilirea obiectivelor cercetarii

8.1 Curs Metode de predare Numdr de ore | Observatii
N/A

Bibliografie : N/A

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de predare-invdtare Numdr de ore | Observatii
Discutii privind identificarea i alegerea | Conversatie individuala fatd in 2

fata profesor-masterand

Discutii privind identificarea
metodologiei cercetdrii pentru
culegerea si prelucrarea datelor si
pentru stabilirea relevantei rezultatelor

Conversatie individuala fata in 2
fata profesor-masterand,

lecturd independentd, lucrul cu
articole de cercetare si baze de

lucrarii de cercetare; structura lucrarii,
conditii de tehnoredactare, folosirea
referintelor bibliografice, utilizarea
figurilor, graficelor, tabelelor etc.

(metode, tehnici si procedee folosite in | date.

atingerea obiectivelor proiectului de

cercetare, rezultate estimate, etc).

Etapizarea cercetarii

Discutii privind modul de elaborare a Conversatie individuala fata in 2

fatd profesor-masterand,
lecturd independentd, lucrul cu
articole de cercetare si baze de
date.

Documentarea in cercetarea stiintifica.
Discutii referitoare la modul de
intocmire a sectiunii din lucrare numita
“Stadiul actual al cercetarii in domeniu”.
Prezentarea succintd a stadiului actual
al cercetdrii stiintifice si bibliografia
selectivd, romana si strdind, propusa
pentru tema aleasa

Lucrul cu articole de cercetare 15
si baze de date, lectura si lucrul
practic individual

Clarificdri privind rezultatele stiintifice
estimate ca vor rezulta din cercetare.
Evidentierea rezultatelor cercetdrii.
Verificarea stadiului de elaborare a
lucrdrii de cercetare

Conversatie, demonstratii pe 25
calculator, argumentdri,
redactare intermediara 1

Discutii cu privire la modul de elaborare

Conversatie, demonstratii pe 10
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a concluziilor si propunerilor si asupra calculator, argumentari,

modului final de prezentare a lucrdrii redactare finald

Bibliografie:

1. Standardul COBIT {traducere in limba romana)

2. Osterwalder A., Pigneur, Y.: “Business Model Generation”, 2010, 9780470876411

3. Laudon, K.: "E-Commerce 10" edition”, 2014, 9780133024449

4. Grus, J.: ,Data Science From Scratch — first principles with Python”, 2015
http://math.ecnu.edu.cn/~Ifzhou/seminar/[Joel_Grus]_Data_Science_from_Scratch_First_Princ.pdf

5. Langmore |, Krasner D.: "Applied Data Science”, 2013, https://columbia-applied-data-science.github.io/appdatasci.pdf

6. Lixandroiu D., Modele economice rezolvate in QM, Editura Universitatii Transilvania din Brasov, 2017.

7. AlbuR., Modelarea si simularea proceselor economice. QM (Quantitative Analysis for Management). Indrumar de
laborator, Univ. Transilvania din Brasov, 2001.

8. Barsan-Pipu N., Modelarea deciziilor economice — Aplicatii in QM. Indrumar de laborator, Univ. Transilvania din
Brasov, 2019.

9. Paun A, Paun M., ,Analiza statistica folosind limbajul R ", Editura Matrix Rom, Bucuresti, 2009.

10. Petcu N., , Tehnici de Data Mining rezolvate in SPSS Clementine ", Editura Albastra, Cluj Napoca, 2010.

11. Barsan-Pipu, N., ,Modele de simulare a proceselor economnice Concepte - Metode — Algoritmi. Aplicatii in Excel
2019”(in curs de aparitie)

12. Blaxter, L.,Hughes, C., Tight, M. (2006) — How to research, 3" edition, Open University Press

13. Barry, W. (2011} — Mapping your thesis. The comprehensive manual of theory and techniques for masters and
doctoral research , Acer Press

14. Help-ul programului SAP, in format electronic, disponibil la adresa http://help.sap.com/

15. S. N. Padhi, SAP® ERP Financials and FICO Handbook (SAP Books).

16. Chicos, L.A., Sisteme Informatice Integrate |, Suport de curs, {in format electronic)

17. Chicos, L.A., Aplicatii puse la dispozitia masteranzilor (in format electronic)

18. Dickersbach, J. Th., Keller, G., Production Planning and Control with SAP ERP, ISBN: 978-1-59229-360-5, SAP
Press, 2010

19. *** - Baze de date disponibile prin proiectul ANELIS

20. Laudon, K.,, Traver, C.G.: E-Commerce 2023: Business, Technology, Society.

21. Chaffey, D.; ,Digital Marketing”, 2022, ISBN 978-1292400969;

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitatilor epistemice, ale asociatilor

profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordantd cu asteptdrile reprezentantilor mediului de afaceri si cu continutul COR,

deoarece:

masteranzii cunosc aprofundat aria sistemelor informatice integrate si pot utiliza cunostintele de specialitate
pentru a rezolva situatii specifice acestui domeniu.

masteranzii sunt capabili sa elaboreze lucrdri de cercetare, utilizand inovativ un spectru variat de metode
cantitative si calitative din domeniul managementului.

masteranzii sunt capabili sd realizeze cercetdri in conditii de autonomie si de independenta profesionala si sd fsi
asume roluri/functii de analiza/ dezvoltare/implementare module sisteme informatice in cadrul activitatii
grupurilor profesionale sau a unor institutii

masteranzii isi pot diagnostica nevoile de formare continud, avand o analiza reflexivd a propriei activitati
profesionale

10. Evaluare

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere

din nota finala
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http://help.sap.com/

10.4 Curs

10.5 Seminar/ laborator/ proiect

N/A N/A N/A
Utilizarea adecvatd a Evaluare orala cu itemi 10%
conceptelor si teoriilor subiectivi

specifice temei tratate

Realizarea lucrarii de cercetare | Proiect 90%

10.6 Standard minim de performantd

e Masteranzii vor demonstra realizarea documentarii in vederea realizarii temei alese prin prezentarea de draft-uri ale

aspectelor teoretice si documente relevante folosite (carti, articole, documentatii de la firme, etc.)

e Masteranzii vor demonstra realizarea cel putin a stadiului de redactare intermediard 1 (draft-ul initial al lucrarii, cu

propunerea unei solutii pentru rezolvarea situatiei concrete din tema lucrarii de cercetare)

e Masteranzii vor respecta cerintele anti-plagiat.

Prezenta Fisa de disciplind a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 18/09/2025 si aprobatd in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18/09/2025.

Prof.dr. Gabriel BRATUCU,
Decan

Prof.dr. Tiberiu FORIS,
Director de departament

Prof.dr. Catélin loan MAICAN,
Titular de curs

Prof.dr. Catélin loan MAICAN,
Titular de seminar/ laborator/ proiect

Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF - Discipline fundamentale DS — discipline de specializare DC — discipline complementare DOB —
discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior +TRANSILVANIA" DIN BRASOV

1.2 Facultatea STIINTE ECONOMICE SI ADMINISTRAREA AFACERILOR
1.3 Departamentul MANAGEMENT SI INFORMATICA ECONOMICA

1.4 Domeniul de studii INFORMATICA ECONOMICA

1.5 Ciclul de studii” MASTERAT

1.6 Programul de studii/ Calificarea SISTEME INFORMATICE INTEGRATE PENTRU AFACERI

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Proiecte Europene

2.2 Titularul activitatilor de curs Prof. univ.dr. Tiberiu Foris
2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/ Prof. univ.dr. Tiberiu Foris
proiect
2.4 Anulde studiu | Il | 2.5Semestrul | 4 | 2.6 Tipul de evaluare | C | 2.7 Regimul | Continut? DC
disciplinei | Qpligativitate? | DOP
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
. oL 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator/ 1
3.1 Numar de ore pe saptamana .
proiect
3.4 Total ore din planul de invatdmant | 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator/ 14
proiect
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 5
Documentare suplimentard in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50
Pregdtire seminarii/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 1
Examinari 2

Alte activitatio..iins

3.7 Total ore studiu individual 78
3.8 Total ore pe semestru 120
3.9 Numarul de credite® 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
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4.1 de curriculum e Absolvirea cursurilor de Management General, Management Financiar, Marketing,

Dreptul Afacerilor

4.2 de competente e Cunostinte generale in domeniul managementului organizatiei, managementului

financiar, marketingului, dreptului comercial

. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Sald dotatd cu retea de calculatoare conectate la Internet, videoproiector,

prezenta activa la curs

5.2 de desfdsurare a e Sald de seminar dotatd cu retea de calculatoare conectate la Internet, realizarea
seminarului/ laboratorului/ temei de proiect atribuite, dezbatere studii de caz

proiectului

. Competente profesionale si Rezultatele invatarii preconizate

Competente

profesionale

e Gestionarea eficienta a proiectelor si proceselor TIC, optimizarea performantei si asigurarea
conformitatii cu standardele organizationale.

e Interactiunea eficienta cu utilizatorii si clientii pentru identificarea cerintelor si furnizarea de solutii
si documentatie tehnica.

Cunostinte

R1.3.1.1. Masterandul/Absolventul recunoaste continutul si relevanta conceptelor de management
proiectelor cu finantare europeand, respectiv a surselor de finantare, documentatia de finantare si
managementul proiectelor.

R.1.3.1.2. Masterandul /Absolventul identifici si diferentiazi elementele detaliate si specifice legate de
conceptele si instrumentele asociate managementul proiectelor cu finantare europeana si demonstreaza
capacitatea de utilizare a acestora.

R.1.3.1.3. Studentul/Absolventul explici, interpreteazi si implementeaza in mod integrat, conceptele si
metodele specifice domeniului Managementului proiectelor cu finantare europeana.

Abilititi

R.1.3.2.1. Masterandul /Absolventul utilizeazi abordarea integrati a cadrului conceptual si metodologic,
pentru a rezolva probleme teoretice si practice noi.

R.1.3.2.2. Masterandul /Absolventul elaboreazi decizii din domeniul Managementului proiectelor cu finantare
europeana fundamentate stiintific si practic.

R.1.3.2.3. Masterandul /Absolventul elaboreazi proiecte profesionale si/ sau de cercetare, utilizand inovativ
un spectru variat de instrumente de management. De asemenea, formuleaza judecati critice si de a
fundamenta decizii constructive in Managementul proiectelor cu finantare europeana.

Responsabilitat
e si autonomie

R1.3.3.1. Masterandul /Absolventul realizeaza analize complexe asupra mediului intern si extern al
organizatiei, identifica si formuleaza strategii de Management al proiectelor cu finantare europeana si
demonstreaza capacitatea de asumare si exercitare a functiei/functiilor de executie in domeniul managerial.
R.1.3.3.2. Masterandul/Absolventul manifesti o atitudine proactivd si responsabili in fundamentarea
stiintifica si adoptarea deciziilor in probleme de Management al proiectelor cu finantare europeana.

R.1.3.3.3. Masterandul /Absolventul realizeazi studii/ lucriri privind activititile de Management al
proiectelor cu finantare europeana.

7.

Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul generalal | e Disciplina se adreseaza masteranzilor la nivelul anului Il de studiu si urmdreste sa
disciplinei aprofundeze cunostintele legate de problematica formuldrii, dezvoltdrii si compararii

de strategii utilizate de firme in vederea accesarii si implementdrii programelor cu

finantare europeana.

7.2 Obiectivele specifice | ¢ In urma absolvirii disciplinei, masteranzii vor dobandi cunostinte si abilitati in

conceperea practica a planurilor de afaceri specifice unei documentatii de finantare
europeand, respectiv modelarea unei afaceri printr-un plan de afacere utilizat ca
instrument de finantare in domeniul accesdrii si implementarii proiectelor cu finantare

europeand

8. Continuturi
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8.1 Curs Metode de Numar | Observatii
predare de ore
1. METODE SI TEHNICI MANAGERIALE APLICATE IN Predare 4
PLANUL DE AFACERE - Planul de afacere (definitie, | interactiva
caracteristici, functii), utilizari, analiza situatiei strategice,
previziunea, tehnici si metode uzuale, eficienta economica
a activitatii, indicatori de baza, eficienta investitiilor
2. Politica de finantare a Uniunii Europene Predare A
interactiva
3. Programe de finantare pentru coeziune economica si Predare 4
sociala - Regio interactiva
4. Programe de finantare Tn cadrul Fondului Social Predare 2
European interactiva
5. Programe de finantare pentru cresterea competivitatii Predare A
economice interactiva
6. Programe de finantare pentru agricultura si mediul rural Predare 2
interactiva
7. Programe de finantare pentru infrastructura si mediu Predare 4
interactiva
8. Programe de finantare pentru redresare si rezilienta Predare 4
interactiva
9. Managementul proiectelor cu finantare europeana Predare 4
interactiva
Bibliografie

Foris, T. Planul de Afacere, Editura Universitatii Transilvania, Brasov, 2010
* % % Wwww.european-union.europa.eu

* %% Wwww.commision.europa.eu

*** www.adrcentru.ro

* ** www.fonduri-structurale.ro

* * * www.fonduri-ue.ro

* * * www.infoeuropa.ro

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de | Numar | Observatii
predare- de ore
invatare

BN RN .

1. PLANUL DE AFACERE INTERN - strategie managerialda si | Probleme, A
oportunitati, constituirea echipei (grupului), documentarea si | studii de
culegerea informatiilor, planificarea activitatilor, previziunea | caz,
activitatilor, bugetarea activitatilor, previziunea fluxului de | dezbateri
numerar, actualizarea, revizuirea planului, senzitivitatea,
finantarea

2. PLANUL DE AFACERE PENTRU FINANTATOR - Metodologia de | Probleme, 6
ntocmire a planului de afaceri pentru finantari nerambursabile in | studii de
cadrul programelor Uniunii Europene caz,

dezbateri

3. APLICATII ALE PLANULUI DE AFACERE - studiu de caz - planul | Probleme, A
de afacere pentru finantator / planul de afacere intern (planul de | studii de
afacere, bugetul proiectului, situatii financiare, previziuni) caz,

dezbateri

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, asociatilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordantd cu asteptdrile reprezentantilor mediului de afaceri si cu continutul COR,
deoarece masteranzii vor fi capabili sa planifice o afacere in conformitate cu o metodologie de finantare europeana sisd
managerieze implementarea acesteia.

De asemenea, masteranzii vor fi capabili sa elaboreze proiecte profesionale si/sau de cercetare, utilizand cunostintele
din domeniul managerial acumulate pe perioada studiilor. in plus, masteranzii vor fi capabili si execute sarcini

profesionale complexe, in conditii de autonomie si de independenta profesionald si sa fsi asume roluri/functii de
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conducere a activitdtii unor organizatii diverse, in conditiile in care si-au dezvoltat autocontrolul procesului de invatare si

isi pot diagnostica nevoile de formare continud, avand o analizd reflexivd a propriei activitati profesionale

10. Evaluare
10.3.
Tip de activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de Pondere din
evaluare T
nota finala
10.4. Curs -Examen oral - 25%
. . evaluarea cunostintelor
Prezentarea conceptelor teoretice si - 7T
teoretice

interpretarea acestora -
P -Evaluarea continua pe | 25%

parcursul semestrului
10.5. Seminar/ Elaborarea unui plan de | 50%
laborator/ proiect

Aplicatii practice afacere / documentatie

de finantare

10.6. Standard minim de performanta
e Notaminima: 5/10 promovarea examenului se face dacd nota examenului oral este mai mare sau egald cu 5 i

nota seminarului este mai mare sau egala cu 5.
Prezenta Fisa de disciplina a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 15.09.2025 si aprobata in
sedinta de Consiliu al facultatii din data de 18.09.2025

Prof.dr. Gabriel BRATUCU, Prof.dr. Tiberiu FORIS,
Director de departament
Decan
Prof.dr. Tiberiu FORIS, Prof.dr. Tiberiu FORIS,
Titular de curs Titular de seminar/ laborator/ proiect
Legenda:

C1 * = criteriul continutului; C2 ** = criteriul obligativita ii

DF — Discipline fundamentale DS - discipline de specializare DC — discipline complementare DOB -
discipline obligatorii (impuse) DOP—discipline optionale DFA—discipline facultative

Un credit este echivalent cu 30 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).
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