Universitatea Transilvania din Brasov

Facultatea Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

Departamentul Marketing, Turism-Servicii si Afaceri Internationale

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
AFACERI INTERNATIONALE (Al-ID)

pentru anul universitar 2024-2025

1. Date de prezentare

Denumire: AFACERI INTERNATIONALE (AI-ID)

Ciclul de studiu/ forma de invdtamant (IF/ ID/ IFR): ID
Statut (autorizare provizorie/ acreditare): acreditare
Coordonator: Prof. dr. Liliana DUGULEANA

Anul ultimei evaluari externe: 2023

Schimbare denumire (daca este cazul): -

2. Date despre studenti

e  Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata de Nr. de studenti care s-
(inclusiv anul inceputul anului sfarsitul anului abandon (%) | autransferat
terminal) universitar universitar

Anul 1 74 50 32,43% 0

Anul 2 54 46 14,81% 0

Anul 3 51 43 15,69% 0

Total 179 139 22,35% 0

Finalizare studii

Nr. studenti care au
ultimul an de studii

promovat

Nr. studenti care au obtinut
diploma de licenta/master

Procent finalizare studii

(%)

31

15

48,39%

Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari stiintifice etc.

3. Date absolventi

% absolventi angajati in termen de doi ani
de la data absolvirii

(pentru PSL),

% absolventi ai ultimelor doua promotii admisi la masterat

La ID majoritatea sunt deja angajati.

0,95%
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4. Continutul planului de invatdmant

- se vor mentiona analizele efectuate privind continutul planurilor de invdtamant la nivel de
departament/ facultate prin consultarea colegiald si a reprezentantilor studentilor, cu precizarea
eventualelor modificari si a justificarii lor;

- pentru Al-ID se respectd continutul planului invdtamant al PS Al cu frecventa.
Majoritatea studentilor la PS Al-ID sunt angajati, asigurandu-se astfel o colaborare si
consultare permanenta cu piata muncii.

5. Continutul figelor disciplinelor

Se vor evidentia analizele efectuate privind fisele disciplinelor din planul de invatamant, conform
tabelului de maijos:

Conform raportului de autoevaluare a programului Al — invatdamant cu frecventa.

6. Date privind evaluarea activitdtii didactice de catre studenti

Sectiunea va evidentia:

- datele intalnirilor organizate cu studentii in cadrul cdrora s-au discutat si prezentat rezultatele
evaludrii;

- datele sedintelor de analiza si aprobare in consiliul departamentului si in consiliul facultatii;

- raportul de evaluare a activitatii didactice de catre studenti, pe program de studii;

- altele (daca este cazul).

Lista cadrelor didactice de evaluat de catre studenti, pe semestre, a fost stabilita in
sedinta departamentului din 4.10.2024.

Datele sedintelor de analiza in departament MTSAI au fost 23.09.2024, 4.10.2024,
17.10.2025, 30.04.2025, 15.01.2025, 21.07.2025, iar la nivel de facultate in 23.09.2024,
30.04.2025, 21.07.2025, 17.10.2025 si 5.12.2025.

in semestrul | al anului universitar 2024-2025 au fost supuse evaludrii de citre studenti,
13 cadre didactice din anii | si Il de studiu, cu 16 discipline aferente, dupa cum urmeaza: anul 1 - 8
discipline, anul 2 — 8 discipline.
Pentru anul | si anul Il, din totalul cadrelor didactice propuse pentru evaluare nu a fost
evaluat nici un cadru didactic. Pentru anul 3 nu au fost propuse cadre didactice pentru evaluare.
in semestrul al ll-lea al anului universitar 2024-2025 rezultatele evaludrii de citre
studenti pentru 21 cadre didactice din anii |, Il si lll de studiu, la 22 discipline, sunt astfel:
- pentru anul |, din 12 cadre didactice propuse pentru evaluare la 9 disciplinele, nu a
fost evaluat nici un cadru didactic;
- pentru anul Il de studiu, din 8 cadre didactice propuse pentru evaluare la 8 discipline,
nu a fost completat niciun chestionar.
- pentru anul lll, din 4 cadre didactice propuse pentru evaluarea la 5 discipline, a fost
completat un singur chestionar de evaluare pentru un cadru didactic, cu punctajul

maxim 5 — Foarte bine.
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7. Date privind evaluarea colegiala

Sectiunea va evidentia:

- cadrele didactice evaluate de cdtre comisiile stabilite (conform tabelului de maijos);
- datele sedintelor de analiza a rezultatelor evaluarii;

- altele (daca este cazul).

Lista cadrelor didactice supuse evaludrii colegiale in anul universitar 2024-2025, propuse
in sedinta din 4.10.2024, iar sedinta de analiza a rezultatelor evaludrii a fost in 29.01.2025.

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii
Bratucu Gabriel Prof. dr. -
Baltescu Adina Codruta Prof. dr. -
Neacsu Andreea Nicoleta Prof. dr. -
Baldsescu Marius Conf.dr. -
Ciobanu Eliza Asist. Dr. -
Ivasciuc loana Simona Asist. Dr. -

8. Date privind evaluarea anuala a directorului de departament

Sectiunea va evidentia:
- sinteza evaludrii cadrelor didactice pe baza fiselor de evaluare;
- altele (daca este cazul).

9. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

Sectiunea va mentiona:

- metodele de colaborare cu partenerii;

- actiunile comune de imbunatdtire a pregatirii si motivdrii studentilor pentru insertia pe piata
Muncii;

- initiativele si actiunile intreprinse pentru imbunatatirea planului de invatdamant;

- feedback angajatori (date de sinteza obtinute in urma sonddrii opiniei angajatorilor);

- altele (daca este cazul).

10. Evaluare procese suport

10.1 Admiterea

Se vor preciza:

-modul de organizare a admiterii;

-modul de selectie a candidatilor;

-analiza privind media minima/ maxima a candidatilor declarati admisi in sesiunile de admitere a
anului universitar analizat;

-modificdrile aduse modului de organizare a admiterii fata de anii precedenti (daca este cazul).
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Nr. Nr.candidati admisi

Numar de locuri | candidati

o . Bugetati Nebugetati

Specializarea inscrisi
prima / ultima prima / ultima
Bug. | Nebug. Nebug. Nr. ) Nr. _
medie medie
Afaceri

) ) 0 75 114 - - 72 9,71/ 6,00
internationale

Admiterea pentru ciclul I, cursuri ID, a constat in concurs de dosare, media de admitere fiind
formata din media examenului de bacalaureat.

La medii egale departajarea s-a facut dupa:

1. Media de la Bacalaureat obtinutd la proba Matematica — examen scris;.

2. Media de la Bacalaureat obtinuta la proba Limba romand — examen scris.

3. Media de la Bacalaureat obtinutd la proba la alegere a profilului si specializarii
Taxa scolarizare anuald: 3700 lei

Taxade admitere: 200 lei

Criteriul de ierarhizare: medie/optiune

10.2 Servicii Biblioteca

Se vor prezenta date de sinteza obtinute In urma evaludrii de cdtre studenti a serviciilor oferite de
Bilioteca Universitatii.

10.3 Servicii secretariat

Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaludrii de cdtre studenti a serviciilor oferite de
secretariatele facultatilor.

Numarul de studenti care au raspuns la cele 6 intrebari ale chestionarului
»Sondarea opiniei studentilor privind serviciile de secretariat 2023-2024"” a fost de 108, din
totalul de 3200 studenti ai Facultatii de Stiinte economice si administrarea afacerilor, ceea
ce reprezinta 3.37%.

Din cauza numarului redus de respondenti consideram ca rezultatele sunt putin
relevante, neputand fi extrapolate la populatia cercetata (studentii si masteranzii Facultatii
de Stiinte economice si administrarea afacerilor). Mediile obtinute la cele 6 intrebari ale
chestionarului sunt cuprinse intre: 2,5 si 3,5. Din acest punct de vedere, reiese ca
respondentii au o imagine medie asupra activitatii desfasurate de secretariatul Facultatii de
Stiinte economice si administrarea afacerilor.

Nu exista date separat pe programe de studii. Din cauza numarului redus de respondenti,
rezultatele sunt irelevante neputand sa fie extrapolate la nivelul populatiei cercetate (studentii
programului de studii Afaceri internationale — ID).

10.4 Servicii camine/cantine
Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaludrii de cdtre studenti a serviciilor oferite de
caminele si cantinele Universitatii.
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Rezultatele sondajului privind functionarea caminelor studentesti la Universitatea
Transilvania din Brasov in anul universitar 2024 — 2025 se regdsesc in raportul corespunzator la

nivel de Universitate.

11. Resurse alocate
11.1 Resurse umane

Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform tabelului:

LISTA PERSONALULUI DIDACTIC CARE SUSTINE ACTIUITE\]’I SPECIFICE
LA PROGRAMUL DE STUDII AFACERI INTERNATIONALE ID

Nr. | Coordonator de disciplinad (tutore) Gradul didactic | Titular/asociat
crt. si titlul
stiintific
1 AMNDRONMIC Letitia Conf. dr. Titular
2 BABA Mirela Prof. dr. Titular
3 BALASESCU Simona Lect. dr. Titular
A BARBULESCU Dana Prof. dr. Titular
5 BALTESCU Codruta Prof. dr. Titular
5 BOSCOR Dana Prof. dr. Titular
7 BUCOI Stavre Alexandru DOr.ing. ec. psih. Asociat
8 | CATANESCU Andreea Lect. dr. Titular
=] CERMNEA Nicoleta Lect. dr. Titular
10 | CHITU loana Prof. dr. Titular
11 | DINCA Gheorghita Prof. dr. Titular
12 | DOROS Alexandra Dr. ec. Asociat
13 | DUGULEANA Constantin Conf. dr. Titular
14 | DUGULEANA Liliana Prof. dr. Titular
15 | LUPSA TATARU Florin Razvan Dr. ec. Asociat
16 | MARINESCU Nicu Prof. dr. Titular
17 | MIRON Adriana Asist dr. Titular
18 | NEACSU Andreea Nicoleta Prof. dr. Titular
19 | NEGULESCU Oriana Lect. dr. Titular
20 | PAVEL Ecaterina Lect. dr. Titular
21 POPESCU Ovidiu Praof. dr. Titular
22 | POTINCU Laura Lect. dr. Titular
23 | SZELES RAILEANU Maonica Prof. dr. Titular
24 | TACHE lleana Prof. dr. Titular
25 | TECAU Alina Prof. dr. Titular
26 | TESCASIU Bianca Prof. dr. Titular
27 | TODOR Raluca Conf. dr. Titular

11.2 Resurse materiale, biblioteca, infrastructura

e Analiza acoperirii discplinelor din planul de invatamant cu materiale didactice (carti, cursuri,
indrumare de laborator si proiect, altele).

Se vor preciza materialele didactice publicate in domeniul disciplinelor din planul de invdatamant,
de catre titularii de discipline din anul universitar analizat. Se vor pune in evidentd eventualele
lipsuri existente si masurile de eliminare a acestora.
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Denumire disciplind

Microeconomie
M ica aplicata in o

Dreptul afacerilor
Informatica

Limba engleza 1
Limba franceza |
Economie mondiala
Educatic fizica 1

Macroeconomie

Bazele contabilititii

Finante

Limba engleza 2
Limba franceza 2

Denumire disciplind

Statistica economica
Scriere academici

Management

Educatic fizica 2

Dreptul comertului international
Limba franceza 3

Limba engleza 3

Tehnici promotionale
Marketing

Etica in afaceri

Comert international

Educatie fizicd 3

Comunicare in afaceri limba englezi

Limbi franceza 4

Gestiunea riscului in tranzactii
internationale

Negociere comerciala internationala

Tehnica operatiunilor de comert exterior

Econometrie

Politici comerciale
Educatie fizica 4

Pl si finantdri internationale

Corespondentd internationali in limba

strind 2

Marketing international
Drept comunitar
Investitil internationale

Corespondentd internationali in limba

englezi
Cereetiiri de marketing

Conjunctura economicd internationald

Integrare internationald

Transporturi i asigurri internationale

Turism internafional

Relatii financiar-monetare internationale
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Titlul materialului de

Nume prenume autor/

autoinstruire autori
Semestrul 1
Curs in tchnologie ID DUGULEANA Constantin
Curs in tchnologie ID POPESCU Ovidiu
Riducanu Dorina

Curs in tehnologie ID BARBULESCU Oana
Informaticd economicd, Lixindroiu Dorin,
Bazele informaticii economice, Lixfndroiu Radu

Curs in chnologie ID
Curs in chnologie ID
Curs in tchnologie ID
Curs in tchnologie ID
Curs in tchnologie ID

Matei Madalina Georgiana
CERNEA Nicoleta
TESCASIU Bianca
CATANESCU Andreca

Semestrul 2

Macroeconomie, Curs in
tehnologic ID
Curs in tchnologie ID

Initiere in contabilitate

Finante generale

Curs in tchnologie ID

Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID

Titlul materialului de
autoinstruire

Cursuri in tehnologic 1D
(Teoric si Aplicatii)
Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID

DUGULEANA Constantin

BABA Mirela
Anton C.E., Baba C.M.

DINCA Ghearghita

DINCA Gheorghita
Dinca Marius Sorin
PAVEL Ecaterina

CERNEA Nicoleta

Nume prenume autor/
autori

DUGULEANA Liliana

TACHE lleana
Guga Lucian, Antonoaie N.

Curs in tehnologie ID NEGULESCU Oriana

Curs in tehnologie ID CATANESCU Andreea
Semestrul 3

Curs in tehnologie ID BARBULESCU Oana

Curs in tehnologie ID CERNEA Nicoleta

Curs in tehnologie ID PAVEL Ecaterina

Curs in tehnologie ID CHITU loana

Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID

Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID

BALASESCU Simona
POTINCU Cristian Romeo
POTINCU Laura
Zamfirache Alexandra
MARINESCU Nicolae
TODOR Raluca
CATANESCU Andreea

Semestrul 4

Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID

Curs in tchnologic ID
Curs in tehnologie ID
Econometrie

Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID
Curs in tehnologie ID

PAVEL Ecaterina
CERNEA Nicoleta
BUCOI Stavre Alexandru

BALASESCU Simona
BOSCOR Dana
DUGULEANA Liliana

MARINESCU Nicolae
CATANESCU Andreea

Semestrul 5

Curs in tehnologie ID

BARBULESCU Oana

Curs in tehnologie ID CERNEA Nicoleta

Curs in tehnologie ID BOSCOR Dana

Curs in tehnologie ID POTINCU Laura

Curs in tehnologie 1D MARINESCU Nicolae

Curs in tehnologie ID PAVEL Ecaterina

Curs in tehnologie ID Constantin Cristinel

Curs in tehnologie 1D TODOR Raluca
Semestrul 6

Curs in tehnologie ID TESCASIU Bianca

Curs in tehnologie ID NEACSU Andreca Nicoleta

Curs in tehnologie 1D BALTESCU Codruta

Curs in tehnologie ID RAILEANU SZELES

Finante internationale Monica

Anul publiciirii
Editura, ISBN/cu acordul
departamentului

2010
2010

2016
2011, 2016, 2020

2018
2015
2015
2022

2010

2011, 2021

2018, Editura Universititii
Transilvania din Brasov,
CD, ISBN: 978-606-19-
1045-8.

2018, Editura Universititii
Transilvania din Brasov,
978-606-19-1025-0

2022

2017
2017

Anul publiedrii
Editura, ISBN/cu acordul
departamentului

2017

2018
2016
2020
2022

2017
2017
2022

2015

2012

20135, Ed. Universitatii
Transilvania Brasov, 2012
2012

2022

2011

2016

2010
2022

2018

2009
2012

2015
2016
2010
2010

Forma de
prezentare/stocare
/mod de accesare

Pdfie-leaming
Pdfie-leaming

Pdf/e-learing
Pdf/e-learing

Pdfie-leaming
Pdfie-leaming
Pdfie-leaming
Pdfie-leaming

Pdf/e-leamning

Pdfie-learning
Biblioteca univ.

Biblioteca univ.

Pdfie-learning

Pdf/e-learning
Pdf/e-learning

Forma de
prezentare/stocare
/mod de accesare

Pdfie-learning

Pdf/e-learning
Pdf/e-learning

Pdfie-learning

Pdfie-learning
Pdf/e-learning
Pdfie-learning
Pdfie-learning
Pdf/e-learning
Pdfie-learning

Pdfie-learning

Pdf/e-learning

Pdf/e-learning
Pdf/e-learning
Pdf/e-learning

Pdfie-learning
Pdfie-learning
cD

Pdf/ e-learning
Pdf/e-learning
Pdfie-learning

Pdf/e-learning

Pdfie-learning

Pdf/e-learning
Pdfie-learning
Pdfie-learning
Pdfie-learning

Pdfie-learning
Pdfie-learning

Pdf/e-learning
Pdfie-learning
Pdfie-learning
Pdfie-learning



. Analiza laboratoarelor ( unde este cazul)

Vor fi evidentiate analizele cu privire la dotarea laboratoarelor (mentionata in figele de laborator),

continutul lucrarilor de laborator, existenta indrumarelor de laborator, conform tabelului:

Nr.crt.

Denumire laborator analizat

Data analizei

Concluzii

DiI1, D2, CE1, CE2, DP7, DP4, DP1

11.3 Activitati de tutorat

Se vor mentiona tutorii anilor de studii si disponibilitatea acestora pentru discutii cu studentii,

conform tabelului:

Nr. | Nume si Contact de Ande Program de tutorat | Activitati desfasurate in anul
crt | prenume corespondenta studii/ | (detalii cu privire la univ. analizat
cu studentii grupa coordonatele
(email, telefon) intalnirilor cu
studentii)
1 Duguleana | Idugul@unitbv.ro | 1,2, 3 - Lainceput de an - Coordonare si evaluare
Liliana - Online, permanent | activitate de practica,

- Intretinerea sectiunii de
informatii si resurse online pe
platforma e-learning,

- Organizarea alegerii
disciplinelor optionale,

- Intocmirea contractelor
anuale de studii,

- Intocmirea orarului
/semestre

- Planificarea examenelor,
- Contact permanent cu
profesorii,

- Intocmire situatii de
evaluare program de studii,
dosar de autoevaluare.

12.4 Activitati consiliere si orientare in carierd

Se va mentiona responsabilul CCOC pe facultate si activitatile intreprinse cu studentii .

La studentii acestui program ID nu au participat la activitati CCOC.
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12. Analiza SWOT

Puncte tari

1. Cadrul universitar in care se desfasoara programul de studii

2. Programul de studii functioneaza intr-o facultate cu un management coerent, orientat spre
performantd, in acord cu planul managerial al conducerii universitatii.

3. Programul Al ID a cunoscut o dinamica ascendenta in ultimii ani in ceea ce priveste numarul
de studenti. Interesul pentru studii superioare si pentru acest program de studii a crescut
continuu in ultimii ani.

4, Toate cadrele didactice au titlul de doctor si majoritatea sunt titulare in cadrul universitatii.

5. Platforma e-learning asigurd materiale didactice in tehnologie ID si un cadru de invdtare
online.

6. S-aimpus utilizarea platformei e-learning la toate disciplinelor din planul de invatdmant;

7. S-au diversificat si modernizat activitatile didactice si resursele de invatare prin utilizarea
prezentdrilor Power Point, a fisierelor media de tip video (URL sau inregistrari) etc.

8. Aria de selectie a candidatilor include, pe langa absolventii liceelor bragovene, mai multe
regiuni ale tdrii, iar promovarea programului de studii s-a facut si se face prin mijloace variate
(vizite la licee, pliante de promovare, pagina de Facebook a facultatii etc.).

9. Existd un dialog permanent si diversificat ca mijloace de comunicare intre coordonatorul
programului de studii, personalul didactic implicat si studenti.

10. S-aasigurat cazare studentilor din alte zone, in weekend-uri in caminele studentesti.

11. Facultatea, CIDIFR si UTBv asigurd baza materiala cu echipamente de laborator moderne,

retele de calculatoare, platformd, e-learning, materiale de invatare in tehnologie ID si alte
materiale bibliografice, necesare procesului de invatamant.

Puncte slabe

1.

Majoritatea studentilor de la aceasta forma de invatdamant desfdsoara diverse profesii
concomitent cu activitdtile de invatare.

Abandonul este relativ mare in anul |, din cauza varstei unora dintre studenti si a conditiilor
socio-economice.

Oportunitati

1. Ofertele diverse de angajare in domeniu, prin aparitia de firme private care au nevoie de
specialisti in relatii internationale, consultanti in relatiile externe.
Studentii de la forma ID au posibilitatea de a lucra concomitent cu efectuarea studiilor.

3. Studentii au oportunitatea de a lua contact cu mediul economic si cu diverse asociatii
profesionale de profil prin parteneriatele si conventiile de practica de care beneficiaza.

Amenintari

1. infiintarea unor programe de studii identice/similare in tard creeazd o piatd a ofertelor
universitare concurentiald.

2. nriutitirea situatiei economice, instabilitatea dinamicii mediului economic local, regional si

national.
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13. Masuri de imbunatatire

Masuri pentru cresterea vizibilitatii FSEAA si a programului de studii Al-ID in media online,
principala sursa de informare a tinerilor.

Data: 11.12.2025

Prof. dr. Gabriel BRATUCU Prof. dr. Cristinel Petrisor CONSTANTIN

Decan Director de departament

Prof. dr. Cristinel Petrisor CONSTANTIN Prof. dr. Liliana DUGULEANA

Coordonator CEAC-D Coordonator de program de studii

Nota: * Documentul se publica fara semnaturi.
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